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INTRODUCCION

La Contraloría de Bogotá, en desarrollo de su función constitucional y legal, y en cumplimiento de su Plan de Auditoría Distrital 2005, practicó Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral  Modalidad Regular al Hospital Usme I Nivel, ESE, vigencia fiscal 2003.
La auditoria se centró en la evaluación de la Contratación, Presupuesto, Estados Contables,  Gestión y Resultados.

Los componentes de integralidad seleccionados responden al análisis de la importancia y riesgos asociados a los procesos y actividades ejecutadas.

Las respuestas dadas por la entidad fueron analizadas, evaluadas e incluidas en el informe cuando se consideraron pertinentes.

Dada la importancia estratégica que el Hospital Usme I Nivel E.S.E.,  tiene para el sector salud y la ciudad, la Contraloría de Bogotá espera que este informe contribuya al mejoramiento continuo y con ello a una eficiente administración de los recursos públicos, lo cual redundará en el mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos de la Capital. 

2. HECHOS RELEVANTES DEL PERIODO AUDITADO

A diciembre 31 de 2003, los estados contables presentaron Activos Totales por $11.183.6 millones dentro de los cuales la mayor participación la tienen en su orden las inversiones por valor de $3.500,0 millones (31.30%), Deudores  por $4.355,0 millones (38.9 %) y Propiedades Planta y Equipo Neto $1.979,0  millones (17.70%).

Respecto a los Pasivos se observó que a diciembre 31 de 2003 presentaba $2.435,0 millones, con una participación importante de las Obligaciones Laborales y de Seguridad Social de $1.628,8 millones (66.89%), seguido por los Pasivos Estimados $509,1 millones con el 20.91%.  

La actividad Económica y Social reportó excedentes del orden de $1.525,2 millones, los Ingresos totales del periodo ascendieron a $16.834,9 millones con Costos de Ventas y Operación de $8.134,4 millones y Gastos de $7.175,3 millones.

El comportamiento financiero respecto a la vigencia anterior fue el siguiente: los Activos reportaron durante el 2002, $9.925,8 millones, con un incremento del 12.67%, destacándose un incremento del 150% en las Inversiones $1.400,0 millones y la reducción del 12.48% en los Deudores $ 4.976,3 millones.  Respecto al  Pasivo Total $3.329,4 millones se disminuyó en 24.83% y el patrimonio $6.686,4 millones se incremento en el 7.31%.                                                                                                                                                                                                                               

Las cuentas por pagar a diciembre 31 de 2003 según la ejecución presupuestal  corresponden a $803.5 millones,  a junio 28 de 2005 existe aún en cuentas por pagar de la vigencia 2003  $137,9 millones.

Para la vigencia 2003 el Hospital Usme I nivel  presentó un presupuesto el cual fue aprobado mediante Resolución No 070 de octubre 29 de 2002 expedida por el Consejo Distrital de Política Económica y Fiscal CONFIS y liquidado con Resolución 229 de diciembre 30 de 2002 expedida por la Gerente del Hospital por valor de $11.990,3 millones, en el transcurso de la vigencia dicho presupuesto fue adicionado en $2.736,1 millones para un presupuesto definitivo de $14.726,4 millones

El presupuesto definitivo de ingresos a diciembre 31 de 2004 presentó una ejecución de $14.726.,5 millones, es decir el 111,21% del presupuesto definitivo con una sobre ejecución de $ 2.131,8  millones (11,2%).

Los mayores ingresos provienen de la venta de servicios por $12.767,6 millones con una ejecución del 113.5%, los cuales se encuentran conformados por los ingresos provenientes del contrato con el FFDS- para atención a vinculados con $3.012,4 millones, FFDS – Plan de Atención Básica $1.117,2 millones, FFDS –Atención Pre-hospitalaria (ambulancias) $516,6 millones, FFDS –Promoción y Prevención $149,8 millones, FFDS otros ingresos $117,0 millones, para un total de recursos obtenidos con el Fondo Financiero Distrital de Salud de $4.913,2 millones y por concepto de venta de servicios a usuarios del Régimen subsidiado –ARS capitado $4.957,6 millones, por cuentas por cobrar $2.349,8 millones, por transferencias del FFDS $1.149,5 millones y por rendimientos por operaciones financieras $295,4 millones.  

3.  DICTAMEN DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL 

Dr. JUAN CARLOS PEÑA MOLINA
Presidente Junta Directiva
Dr. JORGE NICOLAS FARAH BUELVAS

Gerente (E )
HOSPITAL USME E.S.E. 

Ciudad

La Contraloría de Bogotá con fundamento en los artículos 267 y 272 de la Constitución Política y el Decreto 1421 de 1993, practicó Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral, Modalidad Regular al Hospital Usme I Nivel ESE, a través de la evaluación de los principios de economía, eficiencia, eficacia y equidad con que administró los recursos puestos a su disposición y los resultados de su gestión,  el examen del Balance General a 31 de diciembre de 2003 y el Estado de Actividad Financiera, Económica y Social por el período comprendido entre el 1o. de enero y el 31 de diciembre de 2003; la comprobación de que las operaciones financieras, administrativas y económicas se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables, la evaluación y análisis de la ejecución de los planes y programas de gestión ambiental y de los recursos naturales y la evaluación del Sistema de Control Interno. 

Es responsabilidad de la administración el contenido de la información suministrada y analizada por la Contraloría de Bogotá.  La responsabilidad de la Contraloría de Bogotá consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestión adelantada por la administración de la entidad, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales  y la calidad y eficiencia del Sistema de Control Interno y la opinión sobre la razonabilidad de los Estados Contables.   



El informe contiene  aspectos administrativos, financieros y legales que una vez detectados como deficiencias  por el equipo de auditoría, serán corregidos por la administración, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la organización y por consiguiente en la eficiente y efectiva producción y prestación de servicios en beneficio de la ciudadanía, fin último del control.

La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con las normas de Auditoría Gubernamentales compatibles con las de General Aceptación, así como las políticas y procedimientos de auditoría establecidos por la Contraloría de Bogotá,  por lo tanto, requirió, acorde con ellas, de planeación y ejecución del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinión expresada en el informe integral. El control incluyó el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la gestión de la entidad, las cifras y presentación de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales, así como la adecuada implementación y funcionamiento del Sistema de Control Interno.

Concepto sobre Gestión y Resultados 

Los resultados de la evaluación mostraron grandes deficiencias en aspectos fundamentales de la administración pública necesarios para un adecuado control, monitoreo y seguimiento de las distintas transacciones efectuadas durante la vigencia fiscal 2003. Es así como se establecieron serias falencias en el manejo, archivo y custodia de la documentación en general, incluyendo la relacionada con contratos de obra de los cuales se establecieron casos en los que no se encontraron en los expedientes de algunos contratos, ni en otras áreas de la entidad las actas de liquidación de los mismos, ni los informes de interventoría, ni los cuadros de cantidades de obra ejecutadas, ni las bitácoras de obra, así como tampoco las actas de recibo final de obra.
De igual forma al realizar la auditoría del contrato 099 de 2003, se establecieron cantidades de obra no ejecutada
 y pagada, por valor de $3’2 millones correspondientes al CAMI de Usme y las UPA de Yomasa y Santa Marta.

Así mismo se estableció que la construcción del CAMI Santa Librada, no contó con la respectiva licencia de Construcción expedida por una Curaduría Urbana a pesar de que la entidad celebró el contrato 101 de 2003 cuyo objeto era  “prestar los servicios de consultoría para llevar a cabo el estudio arquitectónico, el diseño, obtención de la licencia de construcción y elaboración del plan de regularización y manejo del proyecto denominado adecuación y remodelación del CAMI Santa Librada”.
De igual forma el equipo auditor no logró evidenciar ni en la carpeta del contrato, ni en ninguna de las áreas de la entidad, la existencia del Plan de Regularización, conforme a lo normado en el Plan de Ordenamiento Territorial (POT). 
Frente al Diseño arquitectónico del CAMI Santa Librada, objeto del contrato 101 de 2003
, el equipo evidenció que el mismo no fue elaborado por los contratistas, sino por quien ejerció posteriormente la interventoría de la obra del CAMI Santa librada
. 

Por todo lo anterior no existe evidencia del cumplimiento del objeto del contrato 101, configurándose un detrimento por valor de aproximadamente $7, 7 millones.

Frente al comportamiento de la cartera durante la vigencia evaluada, se observó que la misma ascendió a la suma de $3.372,1 millones, de la cual $1.568,5 millones, es decir el 46,5% correspondió a cartera de más de 360 días, evidenciándose así una mala gestión en el recaudo. De igual forma frente a este tipo de cartera se observó que el 67.4%, equivalente a $1.059,3 millones fueron cuentas pendientes por recaudar ante las Administradoras de Régimen Subsidiado y el 22.1% equivalente a $347.9 millones correspondieron a cuentas por cobrar a aseguradoras de accidentes de tránsito –SOAT-.
Las cuentas por pagar a diciembre 31 de 2003 según la ejecución presupuestal  correspondieron a $803.5 millones,  pero a junio 28 de 2005 el hospital aún cuenta con un saldo por cancelar de $137,9 millones.

De la revisión presupuestal y contractual realizada por el equipo auditor y de las opiniones y conceptos consignados en este informe, se concluye que la información y el manejo presupuestal no es confiable, ya que no reúne las características de cumplimiento normativo y los procedimientos de  control interno no garantizan la calidad de la gestión presupuestal y contractual. 
Es así como se observaron diferencias entre el valor del saldo del registro presupuestal y el valor pendiente por cancelar del contrato. Así mismo se establecieron casos en los cuales la entidad asumió compromisos sin expedir el Registro Presupuestal correspondiente, el cual fue expedido hasta nueve meses después.

De igual forma se evidenciaron contratos sin liquidar o con actas de liquidación que no están debidamente legalizadas. 
Evaluación a los Estados Contables

Para la evaluación de las cifras que reportan los estados financieros a 31 de diciembre de 2003, se analizaron las cuentas correspondientes a Bancos, Inversiones, Cuentas por Cobrar, Propiedad Planta y Equipo (Equipo Médico y Científico), Pleitos Litigios y Demandas contra el Hospital de Usme y Cuentas de Orden, los saldos presentan diferencia de información entre cada una de las áreas involucradas.  Respecto a los libros de contabilidad, estos no informan adecuadamente a los  usuarios de la información financiera así como tampoco constituyen una herramienta confiable para la toma de decisiones.  

En los libros auxiliares se presentan saldos contrarios a la naturaleza de la cuenta, partidas con elevada antigüedad a las que ejecutando una gestión adecuada y oportuna pudieron haberse depurado y ser incluidas adecuadamente dentro de los Estados Contables.

Las notas a los estados contables son incompletas y no lo suficientemente descriptivas de tal forma que el usuario de la información tenga una visión general de aquellos derechos y obligaciones potenciales que puedan afectar la seguridad financiera del ente público como es el caso de las glosas, los litigios y las demandas en contra de la entidad.

Siendo la cartera un aspecto importante para el buen funcionamiento del efectivo en el hospital, se estableció que no se depuraron las cifras, los terceros no son identificados correctamente y algunos muestran saldos contrarios a la naturaleza de la cuenta.  Las glosas, parte fundamental del control contable de esta cuenta no son informadas adecuadamente en las cuentas de orden, presentando diferencia con las reportadas por el Auditor Médico.

De otra parte, las inversiones presentan saldos contrarios a la naturaleza de la cuenta; los rendimientos financieros generados por estas no pueden ser confirmados a través de los libros de contabilidad pues estos no contienen la información necesaria que permita el seguimiento y análisis de las cifras como son el numero de título, fecha de emisión, fecha de redención, tasa de interés, Al confrontarse con los informes reportados por tesorería se presentan marcadas diferencias que confirman que los datos no fueron conciliados oportunamente.

En conclusión, para la emisión de los Estados Contables no se procedió a depurar los saldos contenidos en la contabilidad, ocasionando con esto la presentación  sobrevaluaciones, subvaluaciones, e incertidumbre sobre las cifras reportadas. 

Concepto sobre fenecimiento

Conforme a lo establecido en el parágrafo 2 del artículo 21 de la Resolución Reglamentaria 052 del 8 de Noviembre de 2001 y como consecuencia de la existencia de hechos irregulares que afectaron de manera importante los recursos puestos a disposición de la administración durante el año fiscal 2003 reflejado en  los hallazgos con alcance fiscal, el concepto con observaciones emitido en cuanto a la gestión realizada, el incumplimiento de la normatividad y la evaluación realizada en el área contable,  la cuenta rendida por la entidad correspondiente a la vigencia 2003  no mantiene su fenecimiento

A fin lograr que la labor de auditoria conduzca a que se emprendan actividades de mejoramiento de la gestión pública, la entidad deberá diseñar un plan de mejoramiento único que permita solucionar las deficiencias puntualizadas en el presente informe, tanto como en el presentado como resultado de la evaluación a la vigencia fiscal 2004, documento que debe ser remitido a la Contraloría de Bogotá, dentro de los quince días siguientes al recibo del presente informe. El Plan de mejoramiento debe detallar las medidas que se tomarán respecto de cada uno de los hallazgos identificados, cronograma en que implementarán los correctivos, responsables de efectuarlos y del seguimiento a su ejecución. 
Bogota, D.C. Julio de 2005  

OLGA LUCIA JIMENEZ OROSTEGUI
Directora Técnica Sector Salud Y Bienestar Social

4. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
4.1 EVALUACION A LOS ESTADOS CONTABLES

Para la evaluación de la vigencia 2003 se tuvieron en cuenta los Estados Contables presentados a diciembre 31 de 2003 y el Informe de Control Interno, el examen se centra básicamente en Efectivo, con énfasis en cartera (glosas), Propiedades Planta y Equipos (Equipo Medico y Científico), Saneamiento Contable y Pleitos, Litigios y Demandas.

4.1.1. Libros de Contabilidad

Al analizar los libros auxiliares de contabilidad, se observa que presentan deficiencias en la identificación de terceros, saldos contrarios a la naturaleza de la cuenta y el detalle de las transacciones no permite identificar el hecho económico que se registra; dificulta el control interno y externo y la gestión pública, no  incluye todos los hechos económicos, financieros y sociales, no es susceptible de comprobaciones y conciliaciones exhaustivas y aleatorias, contraviniendo el PGCP,  numeral 1.2.1. Postulados de Contabilidad Pública de confiabilidad y de utilidad social ya que la información presentada no se constituye en herramienta importante en la toma de decisiones y no genera un impacto positivo en la sociedad; Numeral 1.2.2. Objetivos de la Contabilidad Pública, numeral 1.2.2.2. De control,  1.2.4 Características de la Información Contable; 1.2.4.2.Universal; 1.2.5. Objetiva, 1.2.5.5. Verificable, 1.2.6. Principios de la Contabilidad Pública, 1.2.6.1. Reconocimiento. 

4.1.2 Saneamiento Contable

La administración del hospital puso a disposición del equipo de auditoría los papeles de trabajo correspondientes a Saneamiento Contable de los cuales se tomó como muestra el Acta No 015 del 18 de diciembre de 2003.  Una vez observados se evidenció que no se encuentran referenciados, y las fichas de saneamiento contable que soportan el acta, no están fechadas ni firmadas lo que no permite hacer seguimiento entre las partidas a conciliar acordadas en el acta y la fecha de elaboración de la ficha.

Igualmente, se encuentran partidas pendientes que según el concepto técnico emitido por los abogados deben ser trasladados a Responsabilidades en Proceso Internas como resultado de la conciliación entre el Hospital y los Deudores.
En términos generales, el Hospital se encuentra adelantado el proceso de Saneamiento Contable, el cual no ha sido concluido a la fecha y tiene como plazo para su terminación el 31 de diciembre de 2005.

4.1.3 Bancos
Del análisis de los saldos de la cuenta 111000 Bancos y Corporaciones que a diciembre 31 de 2003 arrojaba un valor de $501.2 millones, se dedujo lo siguiente:

La cuenta de ahorros en Davivienda No. 0048-7009000-0 presenta partidas con elevada antigüedad y pendientes de depurar, por lo que la cuenta de efectivo se encuentra subvaluada en $204.2 millones y sobrevaluada en $23.2 milonles, para un valor neto de $181.0 millones, por los conceptos que se detallan en la tabla No. 1 , generando incertidumbre en los deudores y acreedores

Cuadro No. 1
PARTIDAS CON ELEVADA ANTIGÜEDAD, NO DEPURADAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2003

Cifras en milonles de pesos

	Conceptos
	No.
	parcial
	total

	Subvaluaciones
	
	
	

	Notas crédito en extracto, no registradas en libros
	
	
	      149,6 

	año 2000
	1
	       0.7 
	

	año 2001
	4
	     3,7 
	

	año 2002
	15
	   37,7 
	

	año 2003 hasta nov. 26
	42
	 107,5 
	

	Consignaciones en extracto no registradas en libros
	
	
	        54,6 

	año 2002
	11
	     5,6 
	

	año 2003 desde enero 2 a nov 28
	31
	   49,0 
	

	Sobrevaluaciones
	
	
	

	Consignaciones en libros, no registradas en extracto
	
	
	         4,8 

	año 2001
	7
	     3,9 
	

	año 2002
	2
	       0.3 
	

	año 2003 desde ene 1 a mayo 27 
	3
	       0.6 
	

	Notas débito en extracto no registradas en libros
	
	
	        18,2 

	de marzo 21a octubre 21 de 2003
	
	   18,2
	


        FUENTE: Estados contables. Conciliaciones bancarias a 31-12-03 y 31-12-04

Como se observa, no se adelantaron las acciones correspondientes para depurar partidas con elevada antigüedad en bancos para emitir los estados contables a diciembre 31 de 2003.  Al realizar seguimiento a dichas partidas, se corroboró que muchas de estas aún permanecen pendientes en la conciliación bancaria a diciembre 31 de 2004, lo que indica que la gestión sobre este aspecto fue deficiente, afectando la razonabilidad de los saldos.

Adicionalmente, se evidencia que no se aplica el debido criterio contable, desconociendo que las consignaciones y notas crédito registradas en extracto y no registradas en libros pudiesen ingresar al banco, utilizando como contrapartida cuentas del pasivo, de esta forma se tomaría en cuenta la normatividad vigente, Artículos 2512 y 2529 del Código Civil que determina la prescripción ordinaria de bienes muebles.  De esta forma, el efectivo reflejaría valores razonables entretanto se realizaba la depuración de las partidas del pasivo.  También puede utilizarse como procedimiento alterno en caso de no poder depurar las partidas registradas en el pasivo por estos conceptos adelantar acciones de prescripción del derecho ante un juez de la República de acuerdo al Art. 2513 del C. Civil y tomarse en cuenta las características de posesión contempladas en el Art. 2520 del citado código, Actuando de la misma forma similar para los conceptos que disminuyen la cuenta de bancos.

4.1.4 Inversiones
Al comparar la información reportada con corte a diciembre 31 de 2003 por las áreas de contabilidad y tesorería se puedo verificar lo siguiente:

Cuadro No. 2
INVERSIONES  EN CDT SEGÚN CONTABILIDAD








       

 Valores en millones de $

	EMISOR
	NIT
	Nro.
	VR. NOM
	RENDIM CAUSADOS 2003

	HOSPITAL DE USME
	  830.010.966
	S/N
	-  2.680.0
	 

	BANCAFE
	  860.002.962 
	S/N
	   1.700.0 
	 

	BANCO BOGOTA
	  860.002.964 
	S/N
	      980.0 
	 

	GRANAHORRAR
	  860.034.133 
	S/N
	      900.0 
	 

	DAVIVIENDA
	    860.034.313 
	S/N
	   1.200.0 
	 

	ABN AMOR BANK
	  860.051.705 
	S/N
	      400.0 
	 

	BCO DE OCCIDENTE
	  890.300.279 
	S/N
	   1.000.0 
	 

	TOTALES
	3.500.0
	


                   Fuente: Libros de contabilidad a diciembre 31 de 2003
Los valores totales netos por concepto de inversiones en CDT ascienden a $3.500.0 millones de pesos, sin embargo se presentó  saldo negativo no explicado del orden de $2.680.0 millones.  Adicionalmente, verificada la información se evidenció que los libros auxiliares carecen de información pertinente que permita hacer un estudio sobre los títulos valores y sus rendimientos ya que estos en el rubro de inversiones no indican el Número del título,  rendimientos, fecha de expedición, fecha de vencimiento.  Igual sucede al verificar la cuenta de ingresos en los que tampoco se indican las características de la inversión.

En el cuadro anterior también se observa que muchos de los títulos que vencieron, no fueron descargados al tercero correspondiente y para su redención se utilizó el tercero Hospital de Usme, indicando que las cuentas no fueron conciliadas en su oportunidad y no se adelantaron las acciones necesarias para la depuración de la cuenta a pesar de que la cifra constituye un elemento importante en la composición de los estados contables.  

Cuadro No. 3.

INVERSIONES  EN CDT SEGÚN TESORERÍA

Valores en millones de $

	EMISOR
	NIT
	NUMERO
	VR. NOM.
	DIAS
	TASA EFECT %
	FECHA EMISION
	FECHA VENC

	BANCAFE
	860.029.864,4 
	1625715
	   900.0 
	90
	8,5
	30-Dic /03
	30-Mar/04

	BANCAFE
	860.029.864,4 
	SIN                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
	   500.0 
	90
	8,6
	03-Oct /03
	03-Mar/04

	BANCAFE
	860.029.864,4 
	1680893
	   800.0 
	90
	8,8
	05-Nov/03
	05-Feb/04

	BANCAFE
	860.029.864,4 
	16808900
	   400.0 
	93
	8,7
	14-Oct/03
	14-Ene/04

	DAVIVIENDA
	860.034.313,7 
	714755
	   400.0 
	90
	8,3
	24-Nov/03
	24-Feb/04

	DAVIVIENDA
	860.034.313,7 
	653351
	   500.0 
	90
	8,3
	24-Nov/03
	24-Feb/04

	TOTALES
	3.500.0 
	 
	 
	 
	 


Fuente: Informe de Tesorería a diciembre 31 de 2003

La información reportada por tesorería no fue tomada en cuenta por contabilidad para ser incorporada en los Estados Contables y los valores por cada uno de  los emisores difieren entre las dos áreas.

4.1.5 Cuentas por Cobrar
Del estudio por tercero entre lo reportado por contabilidad contra lo informado por cartera con corte a diciembre 31 de 2003, correspondiente a las cuentas  1409 y 1475 se establecieron diferencias negativas por $707.0 millones, diferencias positivas de $2.185.4 millones para una diferencia neta de $1.478.4 millones de pesos.  También se pudo observar que se presentan saldos contrarios a la naturaleza de la cuenta e inexactitudes en la identificación del tercero (NIT), respecto a los libros auxiliares por tercero, se observa que la información del detalle, es insuficiente y en ocasiones ninguna que permita realizar cruces de información y conciliación de las cifras. 

CUADRO NO. 4
COMPARATIVO CONTABILIDAD Y CARTERA A DICIEMBRE 31 DE 2003
                                                                                                                  Cifras en millones de $

	C X C 
	 dif. Cobro 
	 total contab. 
	 cartera 
	 Dif. 

	      3.407.5 
	1.444.1 
	      4.851.6 
	      3.373.2 
	1.478.4


                        Fuente: Estados Contables y Relación de Cartera Hospital de Usme I Nivel ESE
Por lo anterior, las cuentas 1409 Deudores, Servicios de Salud y la cuenta 1475 Deudas de Difícil Cobro presentan incertidumbres en la razonabilidad de los saldos, debido principalmente a que no se analizaron las partidas correspondientes ni se efectuaron cruces y comprobaciones que permitieran establecer la exactitud de las cifras.

Glosas

Durante la vigencia 2003, no se registraron glosas en las cuentas 8333 Facturas Glosadas  y 8915 Deudoras de Control por el contra, la información sobre glosas de la vigencia 2003 se tomó por medio de acta de visita administrativa del 6 de julio de 2005, en la cual el Dr. Hernando Vence López, Auditor Médico manifiesta la existencia de dos glosas con el FFDS por $85.2 millones; de otra parte, los Estados Contables en la cuenta 833300 reporta $167.1 millones, presentando una diferencia de $81.9 millones. Se concluye que las áreas no conciliaron los valores correspondientes a las glosas para efecto de presentación de los Estados Contables, generando incertidumbre sobre el valor de la cifra presentada por concepto de glosas.

4.1.6 Propiedad, Planta y Equipo
CUADRO  NO 5.
COMPARATIVO CONTABILIDAD VS. INFORME PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
EQUIPO MÉDICO Y CIENTÍFICO A DICIEMBRE 31 DE 2003
Cifras en millones de $

	CODIGO
	DESCRIPCION DE LA CUENTA
	CODIGO DE HOMOLOG
	S/ CONTAB
	S/INVENT
	DIFERENCIA

	166003
	EQUIPO DE URGENCIAS 
	BI, B2
	263.8
	265.3
	-1.5

	166004
	EQUIPO DE CONSULTA EXTERNA
	C1 A C4
	0
	1.027.7
	-1.027.7

	166005
	EQUIPO DE HOSPITALIZACION  
	D1, D2
	155.2
	155.2
	0

	166006
	EQUIPO DE QUIROFANO Y SALAS DE PARTO
	E1, E2
	608.1
	608.1
	0

	166007
	EQUIPO DE APOYO DIAGNOSTICO
	F1 A F6
	631.1
	628.5
	2.6

	166008
	EQUIPO DE APOYO TERAPEUTICO
	G1 A G9
	9.5
	9.5
	0

	166009
	EQUIPOS DE SERVICIOS AMBULATORIO
	SIN
	1.008.9
	0
	1.008.9

	166090
	OTROS EQUIPOS MEDICO CIENTIFICO
	H1, H2
	16.4
	16.5
	-0.1

	166099
	AJ POR INF EQU MEDICO Y CIENTIFICO
	N/A
	698.8
	711.1
	-12.3

	168505
	DEPRECIACION ACUMULADA
	N/A
	1.895.7
	1.881.9
	13.8

	168599
	AJ POR INF DEPREC. ACUM
	N/A
	 
	 
	 

	TOTALES
	5.287.5
	5.303.8
	-16.3


Fuente: Estados Contables e Informe de Inventario Propiedad Planta y Equipo

Al realizar el comparativo entre contabilidad e Inventario de Propiedad Planta y Equipo  que a diciembre 31 de 2003 representaba $5.287.5 millones con una participación del 2.67% del total de la Propiedad Planta y Equipo ($1.980.0 millones) y dada su importancia para el cumplimiento del servicio en las áreas misionales de la entidad, se comprueba que se presentan en contabilidad sobreestimaciones del orden de $1.041.6 millones  y subestimaciones por $1.025.3 millones para una diferencia neta de $-16.3 millones;  en este estudio no se incluyeron los ajustes por inflación debido a que en la contabilidad no se discrimina este concepto por cada una de las cuentas.

Adicional a lo anterior, al realizar prueba aritmética a la información remitida en el informe anual de la vigencia y al sistema de información Hipócrates, módulo de propiedad planta y equipo, se evidenció que el sistema presenta error aritmético de suma como se indica en el siguiente cuadro:

	CUADRO  NO 6. 

PRUEBA ARITMETICA A LISTADO PRESENTADO EN CUENTA ANUAL VIGENCIA 2003

EQUIPO MÉDICO Y CIENTÍFICO A DICIEMBRE 31 DE 2003

                                                                                                                                                                            Cifras en millones de pesos

	COD
	NOMBRE
	COD HOMO
	SALDO ACTIVO
	AJUSTE ACTIVO
	ACTIVO NETO
	DEPREC ACUMUL
	AJ. A DEPR ACUM
	DEP ACU NETA
	VR LIBROS

	166003
	EQP. URG EQUIPO M QX
	BI
	235.6
	55.6
	291.2
	144.9
	12.3
	157.3
	134.0

	
	EQP. URG INSTRUM. Y ACCS. MQX
	B2
	28.2
	8.4
	36.5
	27.2
	8.3
	35.4
	1.1

	
	TOTAL SEGÚN LISTADO DEL SISTEMA
	 
	263.8
	63.9
	327.7
	172.1
	20.5
	192.7
	135.1

	
	TOTAL SEGÚN PRUEBA ARITETICA
	 
	265.3
	64.8
	330.1
	173.8
	20.7
	194.5
	135.6

	
	DIFERENCIAS
	 
	-1.5
	-0.9
	-2.4
	-1.7
	-0.2
	-1.8
	-0.5

	166004
	EQP CONS EXT EQPO. MDCO GX
	C1
	582.4
	170.6
	753.0
	429.0
	38.7
	467.7
	285.3

	
	EQP CONS EXT INSTR ACCS.M QX
	C2
	140.5
	17.5
	158.0
	72.1
	15.5
	87.6
	70.4

	
	EQP CONS EXT EQPO. ODONTGICO
	C3
	218.1
	56.2
	274.4
	152.1
	21.0
	173.1
	101.3

	
	EQP CONS EXT INSTR. ODONTGICO
	C4
	67.8
	14.6
	82.5
	65.3
	14.1
	79.4
	3.0

	
	TOTAL SEGÚN LISTADO DEL SISTEMA
	 
	1.008.9
	258.9
	1.267.9
	718.5
	89.3
	807.8
	460.0

	
	TOTAL SEGÚN PRUEBA ARITETICA
	 
	1.027.7
	270.5
	1.298.2
	738.0
	91.7
	829.7
	468.6

	
	DIFERENCIAS
	 
	-18.8
	-11.6
	-30.3
	-20.0
	-2.4
	-21.9
	-8.6


Fuente: Estados Contables, cuenta anual vigencia 2003, sistema de información Hipócrates, módulo de Propiedad Planta y Equipo
Lo anterior indica que el sistema de información Hipócrates no es confiable y por tanto la información reportada en los Estados Contables no es confiable, para este caso específico en lo relacionado con las Propiedades Planta y Equipo del Hospital.

                 4.1.7 Litigios o demandas en contra del Hospital 

CUADRO NO.  NO. 6
271006 – LITIGIOS O DEMANDAS CONTRA EL HOSPITAL DE USME I NIVEL ESE
COMPARATIVO OFICINA JURÍDICA VS. CONTABILIDAD A DICIEMBRE 31 DE 2003
                                                                                                                                                                                                                                                      Cifras en millones de $

	SEGÚN OFICINA JURIDICA
	 S/

CONTABILIDAD  
	DIFERENCIA
	Vr. Real pretenc.

	PROCESO
	DESPACHO
	DEMANDANTE
	PRETENSION
	ESTADO ACTUAL 
	CUANTIA
	MILLONES DE PESOS 
	
	
	

	No.
	AÑO
	TIPO 
	
	NOMBRE
	CEDULA DE CIUDAD
	
	
	
	
	
	
	

	11
	2003
	ORDINARIO LABORAL
	JDO. 6 LABORAL
	NEIFER OSORIO ORTEGON
	    5.978.794 
	PRESUNTAS OBLIGACIONES LABORALES
	SE FIJA FECHA PARA AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EL 14 DE JUNIO DE 2005 A LAS 3:00 P.M.
	SUPERIOR A VEINTE SMLMV
	6.6
	8.0
	-1.4
	 

	4125
	2001
	CONTENCIOSO ADMTIVO.
	CONCEJO DE ESTADO
	ALBERTO MARIN CUESTA
	  17.188.478 
	NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
	ADMITEN RECURSO DE APELACIKON ANTE EL CONCEJO DE ESTADO
	  14.266.3 
	14.266.3
	 
	14.266.3
	 

	1036
	2002
	ORDINARIO LABORAL
	JDO. 12 LABORAL CIRC BOGOTA
	HECTOR RAMIREZ OLAYA
	  79.250.222 
	PRESUNTAS OBLIGACIONES LABORALES
	CONCILIADO
	SUPERIOR A DIEZ SMLMV
	3.3
	5.0
	-1.7
	0

	25060
	1998
	LABORAL
	JDO. 8 LABORAL CIRC BOGOTA
	HUMBERTO  DIMATE GARCIA
	  19.441.109 
	PRESUNTAS OBLIGACIONES LABORALES
	FALLO ABSOLUTORIO
	SE CONDENO EN COSTAS AL DEMANDANTE
	0
	 
	0
	 

	122
	1999
	LABORAL
	TRIB. ADMTIVO. SALA LABORAL
	HUMBERTO  DIMATE GARCIA
	  19.441.109 
	PRESUNTAS OBLIGACIONES LABORALES
	PENDIENTE FALLO SEGUNDA INSTANCIA
	        13.0 
	13.0
	13.0
	0
	10.0

	621
	2000
	LABORAL
	JDO. 1 LABORAL CIRC BOGOTA
	ALBEIRO BENITEZ
	  79.350.489 
	PRESUNTAS OBLIGACIONES LABORALES
	APELACION TRIBUNAL
	SUPERIOR A DIEZ SMLMV
	3.3
	13.0
	-9.7
	23.4

	2418
	2001
	CONTENCIOSO ADMTIVO.
	TRIB. ADMTIVO DE CMARCA
	MARIA JANETH GOMEZ GUERRERO
	  39.708.881 
	NULIDAD Y RESTABLEC DEL DERECHO
	AL DESPACHO 16 DE FEB DE 2005 PARA PROFERIR FALLO
	       300.0 
	300.0
	6.0
	294.0
	300.6

	827
	1998
	CONTENCIOSO ADMTIVO.
	TRIB. ADMTIVO DE CMARCA
	MARIA LILIAN TANGARIFE Y OTROS
	  39.766.736 
	REPARACION DIRECTA
	PENDIENTE PROFERIR FALLO
	        60.0 
	60.0
	15.0
	45.0
	60.0

	409
	2003
	LABORAL
	JDO. 5 LABORAL CIRC BOGOTA
	HENRY NOE NEGRO TORRES
	    4.179.185 
	PRESUNTAS OBLIGACIONES LABORALES
	 
	SUPERIOR A DIEZ SMLMV
	3.3
	15.0
	-11.7
	80.0

	3224
	2000
	CONTENCIOSO ADMTIVO.
	CONCEJO DE ESTADO
	MA DEL PILAR SABOGAL
	  51.635.669 
	NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
	FALLO ABSOLUTORIO
	          8.8 
	8.8
	8.0
	0.8
	8.8

	22
	2003
	LABORAL
	JDO. 12 LABORAL CIRC BOGOTA
	JOSE JHONSON GARZON MURILLO
	 
	PRESUNTAS OBLIGACIONES LABORALES
	TESTIMONIOS
	       117.7 
	117.7
	 
	117.7
	3.3

	464
	2003
	ACCION DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
	TRIB. ADMTIVO DE CMARCA
	LUIS ALBERTO NOVA
	 
	ACCION DE REPARACION DIRECTA
	AUTO 27 DE OCTUBRE DE 2004 DECRETA PRUEBAS
	SIN
	0
	 
	0
	17.5

	628
	2001
	ORDINARIO LABORAL
	JDO. 12 LABORAL CIRC BOGOTA
	JOSE CIBEL AMADOR ABRIL
	  74.240.665 
	PRESUNTAS OBLIGACIONES LABORALES
	SE FIJA FECHA FEBRERO 7 DE 2005 PARA CONTINUAR AUDIENCIA DE TRAMITE
	SUPERIOR A DIEZ SMLMV
	3.3
	8.0
	-4.7
	 


Fuente: Estados Contables y Relación oficina Jurídica.

Del análisis de los pleitos, litigios y demandas en curso a diciembre 31 de 2003, como se detalla en el cuadro  anterior, se presentan las siguientes observaciones de acuerdo al código utilizado para tal fin:

4.1.7.1  Los Litigios o Demandas contra del Hospital de Usme se encuentran mal registrados contablemente, la Circular Externa 035 de 2000 de la Contaduría General de la Nación establece que hasta tanto no exista un fallo desfavorable en la primera instancia, debe llevarse a Cuentas de Orden Acreedoras.














4.1.7.2 Para los expedientes 25060 de 1998 y 6499 de 2001, dentro de las pretensiones del demandante no se fijo la cuantía.

4.1.7.3 Los procesos 11 de 2003, 4125 de 2001, 1036 de 2002, 122 de 1999, 621 de 200, 2418 de 2001, 827 de 1998,  409 de 2003, 3224 de 2000, 22 de 2003 y 628 de 2001 presentan diferencia entre lo reportado por la Oficina Jurídica y Contabilidad.
4.1.7.4 El proceso 1036 de 2002,  mediante proceso de conciliación del 23 de octubre de 2003 se encontraba pendiente de solicitar certificación al Ministerio de Trabajo para saber si el funcionario se encontraba con o sin fuero sindical.












4.1.7.5 En el proceso 25060 de 1998, una vez revisado el expediente, se verificó que la cuantía determinada se fijó en $10.0 millones según demanda del  15 de dic de 1997.

4.1.7.6 En el proceso 122 de 1999 se presentó fallo absolutorio en primera instancia el 15 de julio de 2003 y  las pretensiones son de $ 10.0 millones de pesos.














4.1.7.7 En el  proceso 621 de 2000, la pretensión inicial a  diciembre 12 de 2000 era de $23.4 millones.














4.1.7.8   Proceso 2418 de 2001, se trata de una acción de reparación directa según demanda del 8 de noviembre de 2001, la Oficina Jurídica informa de nulidad y restablecimiento del derecho.

4.1.7.9  El proceso 827 de 1998 la pretensión es por $60.0 millones de pesos, contabilidad informa de $15.0 millones de pesos.














4.1.7.10 En el proceso 409 de 2003, la pretensión es por $80.0 millones, hay diferencia entre jurídica y contabilidad.














4.1.7.11 Para el proceso 22 de 2003, la cuantía informada por Jurídica es de $117.7 millones,  dentro de los documentos del expediente aparece a diciembre de 2002 pretensión por  $ 10 SMLMV ($3.3 milloes de pesos)














4.1.7.12 Para el proceso 464 de 2003, la cuantía de la pretensión es de $ 14.0 millones más el 25%, en total  $ 17.5 millones, jurídica ni contabilidad establecen el valor, no se informa en el reporte la cédula de ciudadanía, siendo la correcta  19.310.974.

4.1.7.13 Proceso 628 de 2001, se presentan diferencias en pretensión económica entre jurídica y contabilidad, La pretensión económica es compuesta por varios factores no determinados.

En general, el saldo de la cuenta 271005 Litigios y Demanda se encuentra mal registrado presentando sobre valuación de $8.0 millones.  La Circular Externa 035 de 2000  del Contador General de la Nación  establece que hasta tanto no se presente  fallo desfavorable en primera instancia, debe llevarse a Cuentas de Orden Acreedoras Contingentes, haciendo comentario  en notas a los Estados Contables.  Además, la cuenta no fue depurada ni conciliada con la información de la Oficina Jurídica para la emisión de los Estados Contables, indicando que no se adelantaron acciones efectivas tendientes a depurar los saldos, ocasionando incertidumbre sobre el valor de los Pleitos Litigios y Demandas en contra del Hospital.  

4.1.8 Cuentas de Orden
Las cuentas de orden no revelan el valor de la contratación, los pleitos litigios o demandas ni las glosas en debida forma, incumpliendo con lo establecido en el Plan General de Contabilidad Pública Capítulo 1,  numeral 1.2.7.1.5 que establece las  Normas técnicas relativas a las cuentas de orden, las cuales representan la estimación de hechos o circunstancias que pueden llegar a afectar la situación financiera del ente público, así como el valor de los bienes, derechos y obligaciones que requieren ser controlados por el ente público. Incluye igualmente, el valor originado en las diferencias presentadas entre la información contable y la utilizada para propósitos tributarios.

Los hechos que puedan llegar a afectar la situación financiera del ente público deben reconocerse por el valor estimado, determinado mediante criterios técnicos, el cual es susceptible de actualizarse periódicamente. Por su parte, el reconocimiento de los bienes, derechos y obligaciones registrados para control administrativo, debe efectuarse por el valor en libros y actualizarse de acuerdo con las normas específicas aplicables a cada concepto. El reconocimiento de las diferencias entre la información contable y tributaria, debe efectuarse por el valor resultante de su comparación.

Las cuentas de orden se revelan atendiendo su naturaleza en deudoras y acreedoras. Así mismo, teniendo en cuenta la posibilidad de ocurrencia de hechos que puedan llegar a afectar la situación financiera del ente público y la necesidad de contar con información detallada sobre aspectos administrativos, transacciones con terceros, así como la necesaria para conciliar la información contable y tributaria, en contingentes, de control y fiscales.

Las cuentas de orden contingentes registran hechos, condiciones o circunstancias

Existentes, que implican incertidumbre en relación con un posible derecho u obligación, por parte del ente público. Estas contingencias pueden ser eventuales o remotas, dependiendo de la probabilidad de su ocurrencia, determinada con base en la información disponible.

Las deudoras contingentes se revelan de acuerdo con los posibles bienes y derechos provenientes de garantías, pretensiones y reconocimientos económicos. Por su parte, las acreedoras contingentes se revelan teniendo en cuenta las posibles obligaciones provenientes de garantías, demandas y compromisos contractuales.

Las cuentas de orden de control comprenden las operaciones que el ente público realiza con terceros, que por su naturaleza no afectan su situación financiera. Igualmente incluyen aquellas que permiten ejercer control sobre actividades administrativas, bienes, derechos y obligaciones. Para efectos de revelación en las cuentas deudoras y acreedoras de control se clasifican los bienes, propios o de terceros, los derechos y los compromisos que exigen seguimiento y control.

Por lo anterior, se presenta incertidumbre en los valores informados en las cuentas de orden, con la subsecuente inconsistencia que presentan las notas a los Estados Contables. 

4.2  EVALUACIÓN AL  PRESUPUESTO

Para el  Hospital Usme I Nivel para la vigencia 2003, fue aprobado el presupuesto  mediante Resolución No 70 de octubre 29 de 2002 expedida por el Consejo Distrital de Política Económica y Fiscal CONFIS y liquidado mediante Resolución 229 de diciembre 30 de 2003 expedida por la Gerente del Hospital por valor de $11.990,3 millones; el cual en el transcurso de la vigencia fue adicionado en $2.736,1 millones para un presupuesto definitivo de $14.726,4 millones,  equivalente  al 22,8% del presupuesto inicial.

Al presupuesto del Hospital Usme se le realizó auditoría al 35% de los ingresos recaudados, por  los conceptos de venta de servicios al contrato 033/03 por venta de servicio al FFDS-vinculados y PAB en lo relacionado con el contrato No 119/03 y a lo recaudado por ARS-Capitado. La cobertura de las pruebas de auditoría cubrió  los meses de febrero, marzo, abril, junio, septiembre y noviembre de 2003 y el ingreso de la disponibilidad inicial por $2.131,8 millones; para lo cual se cruzaron las actas de conciliación entre tesorería y cartera, el boletín consolidado de tesorería y las ejecuciones presupuestales.

De los egresos se verificó y cruzó el 35% de la relación de contratación por  $6.304,8 millones, con las disponibilidades y registros presupuestales presentados en el auxiliar de registros, de los cuales se liberaron reservas por valor de $1.091,7 millones, para un valor total de pagos durante el 2003 de $13.147,6 millones. 

4.2.1 Evaluación al  Presupuesto de ingresos

El presupuesto de ingresos definitivo a diciembre 31 de 2003 por $14.726.5 millones presentó una sobre ejecución de $1.651,3  millones con un ejecución definitiva de $16.377,7 millones, es decir el 111,21% del presupuesto definitivo. Dentro del total de ingresos se incluyeron $2.131.8 millones de disponibilidad inicial correspondiente a la disponibilidad neta de tesorería registrada por el hospital a diciembre 31 de 2002. 

El movimiento de los principales rubros correspondientes al presupuesto de ingresos del hospital se puede apreciar en el siguiente cuadro:

CUADRO No 7
RECAUDOS 2003

Millones de pesos

	RUBRO
	PRESUPUESTO DEFINITIVO
	RECAUDADO 2003
	SALDO POR RECAUDAR
	PORCENTAJE EJECUCION

	FFDS- VINCULADOS
	3.011.3
	3.012.4
	-1.1
	100.0

	FFDS- PAB
	1.116.4
	1.117.2
	-0.8
	100.1

	FFFDS- APH
	515.9
	516.6
	-0.7
	100.1

	FFDS- PyP SUBSIDIADO
	149.2
	149.8
	-0.6
	100.4

	ARS- CAPITADO
	4.954.7
	4.957.6
	-2.9
	100.1

	CUOTAS DE RECUPERACION Y COPAGOS
	301.0
	301.8
	-0.8
	100.3

	CUENTAS POR COBRAR
	839.8
	2.349.8
	-1.510.0
	279.8

	TRANSFERENCIAS
	1.149.5
	1.149.5
	0.0
	100.0

	RENDIMIENTOS FINANCIEROS
	198.8
	295.4
	-96.6
	148.6


FUENTE: Ejecuciones Presupuéstales HOSPITAL USME 2003

La ejecución presupuestal de los ingresos para la vigencia 2003 presentó una ejecución positiva, ya que todos los rubros presentaron sobre ejecución.

El rubro que presentó mayor recaudo correspondió a las cuentas por cobrar con una ejecución del 279.8%, de un presupuesto de $839.8 millones recaudo $2.349.8 millones. El otro rubro que sobresale son los rendimientos financieros con una ejecución del 148.6% para un recaudo de $295.4 millones; los siguientes rubros presentan una ejecución cercana al 100%: ARS-Capitado con una ejecución de $4.957.6 millones, FFDS-vinculados con $3.012.4 millones, FFDS-PAB con $ 1.117.2 millones, FFDS-APH con $516.6 millones, cuotas de recuperación y copagos con $301.8 millones y FFDS- PyP subsidiado con $149.8 millones.

El Hospital recibió por concepto de transferencias del FFDS- aportes patronales para la vigencia un valor de $1.149.5 millones. 

4.2.1.1 En el rubro de cuentas por cobrar su presupuesto inicial fue de $0 pesos, siendo adicionado con Acuerdo No 5 de octubre 15 de 2003 por $1.007.0 millones con destino a cartera de régimen subsidiado (ARS), el cual  presentó un  recaudo de $1.278.1 millones.
Durante la vigencia se adiciono ningún valor en el rubro de cuentas por cobrar para los siguientes conceptos: FFDS, las de régimen contributivo EPS,  eventos catastróficos  y accidentes de trabajo ECAT, otros pagadores por venta de servicios y otros ingresos no tributarios, sin embargo su ejecución presenta los siguientes ingresos: $943.8 millones, $63.1 millones, $18.9 millones, $45.9 millones y $33.4 millones respectivamente; a los anteriores conceptos no se le realizaron las modificaciones presupuéstales  correspondientes, faltando al principio de legalidad del presupuesto y al deber ser de la ejecución respecto a las modificaciones presupuéstales, artículo 3, numeral 1 y artículo 21del decreto 1138 de 2000.

4.2.2 Evaluación al presupuesto de gastos 

Para la vigencia fiscal 2003 se presentó un presupuesto definitivo de gastos por  $14.726,5 millones, con una ejecución del 89.3% ($13.147,6 millones), quedando un saldo de apropiación de $1.578,9 millones; es de resaltar que quedaron compromisos por pagar a esta fecha de $803,5 millones que equivalen al 6.1% del presupuesto ejecutado.

El presupuesto definitivo de gastos presentó la siguiente distribución: para gastos de funcionamiento el 35.9% ($5.292,6 millones) y para inversión el 64.1% ($9.433,9 millones); por concepto de cuentas por pagar a diciembre 31 de 2002 aparecen $138.3 millones, los cuales fueron incluidos en el presupuesto definitivo de gastos.

CUADRO No 8
EJECUCION DE GASTOS. DICIEMBRE 31 DE 2003

Millones de pesos

	RUBRO
	PRESUPUESTO DEFINITIVO
	EJECUTADO
	PORCENTAJE EJECUCION
	SALDO DE APROPIACION

	GASTOS FUNCIONAMIENTO
	5.292,6
	4.795,4
	90.6
	497,1

	1. SERVICIOS PERSONALES
	2.525,1
	2.396,7
	94.2
	128,4

	2. GASTOS GENERALES
	2.284,0
	1.915,3
	83.9
	368,7

	3. APORTES PATRONALES
	397,6
	397,6
	100.0
	0.0

	4. CUENTAS POR PAGAR
	85,8
	85,8
	100.0
	0.0

	INVERSION
	9.433,9
	8.352,2
	88.5
	1.081,7

	1. MEJORAMIENTO RED DE ATENCION
	1.504,9
	892,0
	59,3
	612,9

	2. MATERIALES Y SUMINISTROS
	1.469,5
	1.292,5
	88,0
	177,0

	3.1. INVERSION SOCIAL- SERVICIOS PERSONALES
	5.087,3
	4.795,5
	94,3
	291,9

	3.2. INVERSION SOCIAL- APORTA PATRONALES
	1.319,7
	1.319,7
	100.0
	0.0

	5. CUENTAS POR PAGAR
	52.5
	52,5
	100.0
	0.0

	TOTAL
	14.726,5
	13.147,6
	89,3
	1.578,9


Fuente: Ejecuciones Presupuéstales Hospital Usme

La ejecución de los gastos de funcionamiento para el 2003 fue del 90,6% ($4.795,4 millones), la cual se encuentra discriminada por los servicios personales con $2.96,7 millones (94.2%), los gastos generales con $1.915,3 millones (83,9%), aportes personales con $397,6 millones (100,0%) y cuentas por pagar de funcionamiento $85,8 millones (100.0%). De los gastos generales es importante resaltar $833,7 millones que el Hospital destinó para gastos de mantenimiento entidad, $339,1 millones para materiales y suministros administrativos, servicios públicos con $211,4 millones y  seguros de la entidad con $130,3 millones.

La ejecución de la inversión total para el 2003 fue del 88,5% ($8.352,2 millones),  distribuida en inversión social con $4.795,5 millones (94,3%), inversión social aportes patronales con $1.319,7 millones (100,0%), materiales y suministros con $1.292,5 millones (88,0%), mejoramiento red de atención con $892,0 millones (59,3%) y cuentas por pagar de inversión con $52,5 millones (100,0). La inversión directa esta compuesta por mejoramiento de la red de atención con $892,0 millones, valor que corresponde al 6,8% de la ejecución total del Hospital.   

La ejecución de egresos del 2003 se incrementó frente al año 2002 en $2.313.3 millones, equivalente al 15.5% del presupuesto ejecutado en la vigencia 2003.

4.2.3 Evaluación a las cuentas por pagar.

Para el rubro de cuentas por pagar gastos de funcionamiento e inversión se asignó un presupuesto inicial de $ 620.0 millones, de los cuales se trasladaron  $481.7 millones, quedando un presupuesto definitivo de $85.8 millones para cuentas por pagar  de gastos de funcionamiento y $52.5 millones para cubrir cuentas por pagar gastos de inversión, constituidas en la vigencia 2002.

A 31 de diciembre de 2003, se constituyeron cuentas por pagar por $803.5 millones, de los cuales $263.7 millones correspondieron  a gastos de funcionamiento y $539.8 para cubrir  gastos de inversión; presentando un incremento del 456% respecto a las cuentas  por pagar constituidas a diciembre 31 de 2002.

4.2.3.1 El Hospital de Usme presentó relación de Cuentas por pagar a diciembre 31 de 2003 por valor de $803,5 millones, de los cuales a marzo 28 de 2005 existe un saldo de estas cuentas por pagar por valor de $137,9 millones, compromisos  que a la fecha ya han debido ser cancelados. Incumpliendo lo normado en el numeral 3.4- Ejecución de reservas presupuéstales, Circular 022/03 de la Secretaría de Hacienda y  el artículo 2 literal e) de la Ley 87 de 1993. 

En junio 28 de 2005 el coordinador de presupuesto presenta un comunicado a la Directivas del hospital en donde solicita se le informe si los compromisos de la vigencia 2003,  se encuentran vigentes o no  con el fin de poder depurar el saldo de las cuentas por pagar.  Igual situación se presenta con el saldo por $214.0 millones correspondientes a la vigencia 2004.

4.2.3.2 El 24 de octubre de 2003, se suscribió  la orden de suministro 204-03  por valor de $15.000.000, con un tiempo de ejecución de   5 cinco días. A la fecha de ejecución de esta  auditoría
, la oficina de presupuesto reporta como saldo de cuentas por pagar con cargo a este contrato la suma  de  $5.104.250.   Verificadas las órdenes de pago en el sistema de Tesorería, se observó que se han efectuado giros por valor de $3.566.620 lo que significa que según tesorería el valor pendiente de cancelar sería de $11.433.380 presentándose una diferencia de $6.329.130 respecto a la cifra reportada por Presupuesto como cuentas por pagar de la vigencia 2003.

4.2.3.3 El 28 de febrero de 2003, se suscribió  la orden de suministro de medicamentos 035 por valor de $600.000; orden que fue amparada con el certificado de disponibilidad presupuestal 515 del 23 de febrero y certificado de  registro presupuestal 481 del 28 de febrero de 2003. 

Posteriormente,  se expidieron los  certificados de disponibilidad: 

· 837 de abril de 2003 y Certificado de Registro presupuestal No 776 de abril 21 de 2003 por valor de $1.000.000 para amparar orden de suministro 035.

· 1109 del 4 de junio de 2003  y Certificado de Registro presupuestal No 1031 de la misma fecha  por valor de $2.000.000 para amparar orden de suministro 035 

· 1214 de 25 de junio de 2003  y Certificado de Registro presupuestal No 1126 por valor de $ 7.000.000  para amparar orden de suministro 035.

Como se  puede observar aparentemente  la orden de suministro fue adicionada en $10.000.000 es decir, la adición correspondió a un 1.666.6% de su valor inicial, observándose así falta de planeación en la ejecución de los recursos. La administración  no puso a disposición del equipo auditor los contratos que fueron amparados con estos registros presupuestales.

La relación de pagos fue verificada en el sistema que maneja la tesorería, en razón a que los documentos físicos no fueron aportados por la Tesorería, documentos que se relacionan en el siguiente cuadro:

CUADRO No 9
	Nombre
	Impuestos
	Valor

	Falta la orden de pago con numero consecutivo de tesorería 30991
	
	200.600

	Falta la orden de pago con numero consecutivo de tesoreria31306
	
	499.968

	Falta la orden de pago con numero consecutivo de tesorería 31413
	
	283.000

	Falta la orden de pago con numero consecutivo de tesorería 31413
	
	838.600

	 Falta la orden de pago con numero consecutivo de tesorería 32836
	
	1.028.024

	Falta la orden de pago, se cancelo con numero consecutivo de tesorería 32979 
	
	771.389

	Retenciones Subtotal
	20.087
	3.561.581

	Total
	
	3.581.668

	Valor total de los Registros Presupuestales
	
	 11.100.000

	Saldo  determinado por la Auditoría en Tesorería
	
	7.538.332

	Saldo cuentas por pagar según presupuesto
	
	4.054.600

	DIFERENCIA
	
	3.483.732


        FUENTE: Información reportada por los registros contables y tesorería. Hospital Usme.

Como se puede observar el saldo determinado por el equipo auditor en el sistema de Tesorería presenta una diferencia de $3.483.732 respecto al valor reportado por presupuesto.
En este punto llama la atención que el día 28 de febrero se elaboró otra orden de suministro 035 asignada inicialmente por valor de $500.000 para lo cual expidieron el 27 de marzo de 2003 la disponibilidad presupuestal No. 643 y registro presupuestal 595 es decir, un mes después de suscrita la orden de suministro,  es decir se asumieron compromisos sin que se expidiera el Registro Presupuestal correspondiente, inobservando  lo establecido en el artículo 16  del Decreto 1138 de 2000 en concordancia con lo establecido en los  1 y 25, artículo 34 de la Ley 734 de 2002.

4.2.3.4- El  19 de febrero de 2002, se suscribió el contrato de servicios 098  por valor de $1.637.195 para un periodo de  tres (3) meses; contrato que fue amparado con el  certificado de disponibilidad 2048 del 21 de noviembre de 2002 y certificado de No 1989 del  21 de noviembre de 2002. Como se puede observar presupuestalmente se efectuó el registro 9 meses después, es decir se asumieron compromisos sin el Registro Presupuestal correspondiente, inobservando  lo establecido en el artículo 16  del Decreto 1138 de 2000 en concordancia con lo establecido en los  1 y 25, artículo 34 de la Ley 734 de 2002.

Mediante orden de pago 8408  se canceló la suma de $1.637.195 es decir el saldo según auditoría sería $0.  Sin embargo, presupuesto reporta como cuenta por pagar a 31 de diciembre de 2003 la suma $1.147.890.

Lo anterior incumple con lo normado en la Resolución 1602 de diciembre 10 de 2001 por medio de la cual se adopta el manual de programación, ejecución  y cierre presupuestal en  las entidades que conforman el Presupuesto Anual del Distrito Capital.
4.2.4  Evaluación al Control Interno Presupuestal

Al analizarlos Acuerdos de junta directiva con las resoluciones de gerencia y las resoluciones del CONFIS, para las aprobaciones de las modificaciones presupuestales y su comparación con las ejecuciones presupuestales se encontraron las siguientes inconsistencias:

1. El acuerdo No 03 de septiembre 4 y el acuerdo No 10 de diciembre 22 de 2003, no presentan resolución de gerencia que la reglamenten.

2. Se solicita la liberación de saldos presupuestales o la anulación de registros presupuestales solo con el número del registro, el oficio es firmado solo por el jefe jurídico  y sin justificación de su anulación.

3. El auxiliar de registro presupuestal  tiene identificado el sujeto a quien le expiden el registro por tercero (nombre del rubro presupuestal) y no por el nombre exacto con que aparece el contrato, por lo cual no cumple con el requisito de identificar exactamente el registro presupuestal.

4. Los oficios de liberación o anulación de los registros presupuestales en algunos casos no dice el valor exacto por el que se pide, lo solicitan global sin especificar el valor o el valor no concuerda como en los siguientes registros: No 696, 1113, 1112, 792, 1734, 2023, 2013, 2021, 2018, 1909, 2084 y 2060.

5.  El Hospital de Usme realizó 2.313 registros presupuéstales por un valor total de $14.239,3 millones y efectuó más de 500 liberaciones de saldos de registros presupuéstales por valor de $1.091,7 millones (8,3% del presupuesto ejecutado en el 2003); se realizan liberaciones por valores de $1 en adelante, no se entiende la razón de dichas cancelaciones en razón a que cuando se realizan los registros presupuestales, éstos corresponden a compromisos ya conocidos lo cual denota deficiencias en el manejo presupuestal por parte de la Administración.
Lo anterior demuestra un incumplimiento a lo normado en el literal e) artículo 2 de la Ley 87 de 1993.

6. Respecto a  las cuentas por pagar se observó que: 

     Con el mismo número se encontraron dos contratos a diferente persona o          empresa y en diferente fecha.

CUADRO No 10
CONTRATOS CUENTAS POR PAGAR

	CONTRATISTA
	No
	FECHA
	REGISTRO PRESUPUESTAL
	VALOR CONTRATO

	TECNICOS INDUSTRIALES B Y S 
	204
	AGOSTO 14
	1454
	4.924.000

	COODECUM
	204
	MARZO 15
	1812
	15.000.000

	GENERICOS ESENCIALES S.A.
	18
	FEBRERO 28
	467
	13.000.000

	SANDRA SOCHA HERNANDEZ
	18
	ENERO 2
	21
	2.278.150

	PROCLIN PHARMA S.A
	26
	ABRIL 21
	771
	1.000.000

	ADMINISTRADORES DE INFORMACION
	26
	ENERO 2
	32
	2.184.000

	LAKOR FARMACEUTICA S.A. 
	35
	FEBRERO 28
	481
	600.000

	ELIZABETH SOLORZANO
	35
	ENERO 2
	41
	2.184.000


Fuente: Oficina presupuesto Hospital Usme

· El contrato No 35 de Labor Farmacéutica por $600.000, aparece en cuentas por pagar con $79.800,oo , le realizaron cinco adiciones por valor total de $11.100.000 y con saldo presupuestal por $4.482.532 (no presenta consistencia  con el saldo reportado como  cuentas por pagar).

· El contrato No 18  suscrito con  Genéricos Esenciales por $ 13.000.000 el febrero 28, presentó las siguientes adiciones: 
      1) Por $20.000.000 de mayo 23 con registro presupuestal 927   
      2) Por $10.000.000 de junio 4 con registro presupuestal 1030.      
      3) Por $24.000.000 de abril 21 con registro presupuestal 766. Esta adición  se paga con   siete órdenes de pago en el transcurso de ocho días., de las cuales cinco tienen la misma fecha mayo 2 de 2003.

      4) Por $17.964.915 de mayo 29 con registro presupuestal 938, se cancela con doce órdenes de pago.

 5) Por $12.000.000 de agosto 1 con registro presupuestal 1364, se cancela con doce órdenes de pago.   

4.2.5 Evaluación al cierre presupuestal
En el cierre presupuestal se verificó: El estado de tesorería, la ejecución  presupuestal de ingresos y gastos, relación de cuentas por pagar (se expidieron 219 registros presupuestales para estas cuentas) y la relación de los excedentes financieros. Conciliación de la disponibilidad final a diciembre 31 de 2003 entre presupuesto y tesorería. 

En la disponibilidad final de tesorería por $4.033.6 millones, incluyó las  inversiones temporales por $3.500.0 millones, cuentas de ahorro por $451.0 millones, cuentas corrientes por $50,2 millones y caja por $184,7 millones menos acreedores por $152,3 millones, estos recursos soportan el Acuerdo No 02 de marzo 15 de 2004 como jusficación de la adición de la disponibilidad  inicial para la vigencia 2004.

4.3 EVALUACION A LA CONTRATACION 

El Hospital de Usme I Nivel E.S.E, celebró durante el año 2003,  contratos de Prestación de Servicios, Compra Venta y de Prestación de Servicios Personales,  por valor de $6.304.8 millones, se evaluaron contratos por valor de $1.980.9 millones aproximadamente, los cuales representan el  31.4% del valor total de la contratación.

4.3.1 Contratos de Prestación de Servicios Personales

El total de contratos de Prestación de Servicios Personales                    relacionados por la Oficina Jurídica y entregados al equipo auditor fue de cuarenta  (40), por valor de $ 3.171.4 millones, siendo evaluados once (11), por valor de $1.380.2 millones equivalentes al 43.5% del total de contratos suscritos como se muestran a continuación: 
CUADRO No. 11 

CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PERSONALES

VIGENCIA 2003

         Millones de Pesos

	No.
	CTO No.
	FECHA
	CONTRATISTA
	VALOR TOTAL

	1
	20
	Enero 2
	Cooperativa Multiactiva  de Trabajo Asociado Sin Animo de Lucro Fasercoop Ltda.
	63.80

	2
	21
	Enero 2
	Cooperativa de Trabajo Asociado Multiaciva Sin Animo de Lucro  Coopdinamica Ltda
	52..50

	3
	23
	Enero 2
	Cooperativa de Recursos Asociados Integrales  Corainteg
	33.00

	4
	085
	Abril 1
	Cooperativa Multiactiva  de Trabajo Asociado Sin Animo de Lucro Fasercoop Ltda.
	132.00

	   5
	91
	Abril 1
	Cooperativa de Recursos Asociados Integrales Corainteg.
	69.18

	6
	94
	Abril 1
	Cooperativa de Trabajo Asociado Fortaleza Ltda.
	96.00

	7
	223
	Septiembre 4
	Cooperativa Multiactiva Trabajo Asociado sin Ánimo de Lucro.  Fasercoop Ltda..        
	135.51

	8
	229
	Septiembre 4
	Cooperativa de Recursos Asociados Integrales Corainteg
	97.12

	9
	007
	Enero 2 
	SAYTEL E.A.T
	67.00

	10
	226
	Septiembre 4
	Cooperativa de trabajo Asociado Fortaleza Ltda.
	104.12

	11
	003
	Enero 2
	Cooperativa de trabajo Asociado Mebcoop Ltda.
	530.00               

	
	TOTAL
	
	
	1.380.22


Fuente: Información Suministrada por la Oficina Jurídica del Hospital

De los contratos evaluados se encontró lo siguiente:

4.3.1.1. Una vez analizada la información  remitida a la Contraloría se encontró que existen casos en los cuales no se relaciona la totalidad de los contratos, o aparecen contratos con el mismo número, pero con contratista, objeto plazo y valor totalmente diferentes.

Es así como la relación de contratos correspondiente al año 2003, suministrada por la entidad,  inicia con el contrato No. 1 suscrito el 2 de enero de ese año con el objeto de “suministrar personal asociado dependiente o delegado que sea necesario para el desarrollo de las actividades en el área asistencial en salud oral”,  sin embargo, se evidenció que  en la relación enviada se omitió el contrato  No. 001 del 5 de noviembre del mismo año suscrito con el objeto de “prestación del servicio de obra para la adecuación y mantenimiento de las instalaciones del CAMI Santa Librada” , así mismo llama la atención la existencia de dos contratos con el mismo número para el mismo año. De igual forma se omitieron en la relación los contratos No. 216 y el 021,  situación que permite inferir la falta de confiabilidad en la información suministrada al equipo auditor; 
4.3.1.2.  A los Contratos de Prestación de Servicios Nos. 206, 207 y 209 les fue asignado inicialmente un registro y una disponibilidad presupuestal, las cuales no fueron utilizadas, ni fueron liberadas; posteriormente a los mismos contratos se les asignó otro registro y otra disponibilidad. La anterior situación denota fallas en el Sistema de Control Inteno ocasionadas por la deficiente comunicación entre las dependencias de presupuesto y jurídica lo cual genera duplicidad en la información y en los registros, así como desorden administrativo.
4.3.1.3  Se observó a la fecha de esta auditoria
 que se encuentran sin liquidar 100 contratos suscritos en la vigencia 2003, por valor de $138.0 millones de pesos, valor que a su vez fue reportado por el área de presupuesto como cuentas por pagar incumpliendo con lo normado en el numeral 2.2.3.5.”De la liquidación del contrato… se realiza en los siguientes contratos: … De tracto sucesivo (prestación de servicios, arrendamiento, suministros…)” establecido en el Manual de Procedimientos Específicos, adoptados mediante Resolución 170 de Septiembre 16 del 2002, expedida  de la  Gerencia. Además presupuestalmente se encuentran algunos de estos recursos congelados por la entidad por no haber establecido el saldo real de los contratos y por tanto la liberación de los recursos, incumpliendo con lo normado en el numeral 2  de la Resolución 1602 del 2001, por lo cual se adopta el Manual de Programación, ejecución y cierre presupuestal de las entidades que conforman el presupuesto Anual del Distrito Capital. 

Lo anterior podría conllevar a futuras demandas en contra del Hospital, inobservado de esta manera el numeral 2.1.3.1- liquidación y las obligaciones que deban cumplir los supervisores e interventores, del “Manual de Procedimientos Específicos de Contratación de la Entidad” en concordancia con el artículo 2° literales b y d de la ley 87 de 1993.
4.3.1.4. En el contrato No. 226 suscrito con la Cooperativa  Fortaleza Ltda, el 4 de septiembre del 2003, por valor de $76.19 millones, la reserva y disponibilidad presupuestal presentan un valor de $83.79 millones, encontrándose una diferencia de $7.6 millones, respecto al contrato, la cual debe ser explicada en la respuesta a este informe. Igualmente la Modificación No.1 del contrato  no aparece  firmada por el Gerente; la Garantía de la Adición No. 1 no cuenta con aprobación de la oficina jurídica, el proyecto de Acta de Liquidación no se encuentra firmado por el Contratante ni por el Contratista. Lo anterior en contravía de lo establecido en el artículo 16  del Decreto 1138 de 2000 en concordancia con lo establecido en los  1 y 25, artículo 34 de la Ley 734 de 2002.

4.3.1.5 Del Contrato 004 de enero 2 de 2003, el Certificado de Cámara de Comercio de Bogotá, no se encuentra actualizado ya que se presentó con fecha 17 de Julio de 2002, iniciando su ejecución el contrato el 2 de enero 2003.

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                4.3.1.6.  El contrato No. 007 de 2003, suscrito por valor inicial de $30 millones, Otrosi número 2 del 3 de Junio de 2003 por valor $9 millones, Otrosi número 3 por valor de $8 millones y una última adición del 1 de Julio de 2003 por valor de $20 millones. El acta de liquidación se hizo por $47,00 millones, pero se debió realizar por $67.00 millones, quedando por lo tanto incompleta la liquidación del mismo. De igual forma se observó que no se presenta registro presupuestal por $30  millones de los $67 millones ejecutados a través de este contrato, inobservando  lo establecido en el artículo 16  del Decreto 1138 de 2000 en concordancia con lo establecido en los  1 y 25, artículo 34 de la Ley 734 de 2002.

4.3.1.7  Del contrato 224 suscrito el 4 de septiembre de 2003,  se presentaron los mismos documentos soporte del contrato No. 004 tales como el mismo Certificado de Cámara de Comercio de Bogotá y la misma póliza de garantía; situación que conlleva a que el último contrato carezca de amparo o garantía, que en caso de requerirse no pueda hacerse efectiva, poniendo en riesgo así el patrimonio de la entidad, en contravía de lo establecido en el artículo 34 numerales 21 y 25 de la Ley 734 de 2002.
4.3.1.8 Del contrato 094, suscrito el 1 de abril de 2003, se observó que el mismo se firmó por $42,00 millones, la reserva y el registro presupuestal fueron aprobadas por $ 51,00 millones, se desconoce que pasó con los  $9.0 millones restantes, lo cual debe ser explicado en la respuesta a este informe. Así mismo, se encontró el proyecto de acta de liquidación del contrato  pero no se encuentra avalada ni firmada por quienes intervinieron en la misma, por lo que se presume que el contrato no ha sido liquidado.
4.3.1.9 En los contratos, 094, 085 y 223 entre otros, se observó que los mismos no presentan el certificado de cámara de comercio de Bogotá y en otros se encuentra desactualizado.
4.3.1.10 Los contratos Nos. 91, del 1 de Abril  y 229 del 4 de septiembre del 2003, con la firma Cooperativa de Recursos Integrales Corainteg, no cuentan con la aprobación por parte de la oficina jurídica, de la garantía No. 26cu009722 y 26-cu014443, seguros el Cóndor S.A. que ampara la adición del contrato, poniendo en peligro el patrimonio de la entidad en caso de que se hubiera requerido hacerla efectiva, ya que no se establece el cumplimiento de los requisitos en cuanto a valor y tiempo. Lo anterior, incumpliendo con lo establecido en el Manual de Contratación, numeral 3.1.2.2 inciso quinto “…original de Garantía Única de cumplimiento o aval bancario y constancia de aprobación por la Oficina Jurídica…”.   

4.3.1.11 En el Contrato No. 020, enero 2 de 2003, suscrito cooperativa Multiactiva  de Trabajo Asociado sin animo de Lucro Fasercoop Ltda, no se encuentra la garantía de cumplimiento, calidad  y responsabilidad civil extracontractual  del otrosí No. 1 por lo que están incumpliendo lo normado en el Acuerdo No. 011 de 2002, numeral 3.1.2.3, situación que podría ocasionar un riesgo para la entidad, en razón a que no se está asegurando el pago de los perjuicios que el contratista pueda ocasionar a terceros por razones de la ejecución del contrato, que en el momento deben ser asumidos por la entidad.

Si bien es cierto que el Acuerdo No. 011 de septiembre 10 de 2002, contempla que el contrato quedará suscrito y legalizado con la firma de las partes y /o aprobación de las póliza, en los contratos debe existir la aprobación de las mismas para la suscripción y legalización en razón  a que  son ellas las que en últimas cubren los riesgos para que no sean asumidos por la entidad.

4.3.1.12. De los Contratos Nos. 004, 224 y 020 físicamente se encuentran  las actas de liquidación, pero faltan firmas de algunos de los integrantes que intervinieron en los mismos, por lo tanto se presume la no liquidación  de los contratos, similar situación se presenta  para los contratos  Nos. 094 y 226  figuran solamente los proyectos de acta incumpliendo de esta manera el “Manual de procedimientos específicos de contratación de la entidad” numeral 2.1.3.1 liquidación. Hecho que igualmente es desconocido por los supervisores e interventores.

4.3.2 Contratos de Suministros, Prestación de Servicios, Arrendamiento, Mantenimiento, Compra Venta, Obra   

El Hospital suscribió para la vigencia 2003, un total de cuatrocientos noventa y nueve (499) contratos de prestación de servicios, compra venta, suministros, arrendamiento, mantenimiento y obra, para un total contratado de $3.133.4 millones siendo evaluados dieciséis (16) que ascendieron a la suma de $600.7 millones,  correspondientes al 19.2%, del total contratado, los cuales se relacionan a continuación:

CUADRO No. 12 

RELACIÓN DE CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS,  COMPRA-VENTA, SUMINISTROS, MANTENIMIENTO Y ARRENDAMIENTO SUSCRITOS DURANTE LA VIGENCIA 2003  EVALUADOS

         Millones de Pesos

	CTO No.
	FECHA
	CONTRATISTA
	VALOR
	MODALIDAD

	008
	Enero 2
	Kamenyar Olexiy
	 7.00
	Suministro de Servicios

	051
	Agosto1 
	Comprolab Ltda.
	45.50
	Compra- venta

	086
	Abril 1
	Kamenyar Olexiy
	10.60
	Suministro de Servicios

	118 A
	Abril 11
	Gases Industriales de Colombia
	37.50.
	Compra- Venta

	102
	Marzo 31
	Protex
	8.00
	 Compra –Venta

	127
	Mayo 15
	AlomediC
	13.37
	Compra- Venta

	176
	Junio 17
	Servicop Colombia Ltda
	68.00
	Suministro

	199
	Octubre 15
	Gases Industriales de Colombia
	20.00
	Compra –Venta

	232
	Diciembre 15
	Labteonics Ltda
	6.00
	Compra.Venta

	238
	Diciembre1
	Normas Técnicas y Guías en atención en Salud
	0.65


	Compra venta.

	299
	Novie 1 
	Kamenyar Olexiy
	2.40
	Suministro 

	224
	Septiem 4
	Jeca Jairo Elías Castañeda E.U.
	5.40
	Prest de Servicios

	004
	2 Enero
	Jeca Jairo Elías castañeda
	10.00
	Servicio

	106
	1 Abril
	Agafano Fabrica Nacional de oxigeno S.A. 
	240.00
	Suministros

	122
	2 Mayo
	La Estación M y M 
	60.00
	Suministro Mantenimiento

	TOTAL
	
	
	600.70
	


De los anteriores contratos evaluados se pudieron determinar algunas falencias de Control Interno que se describen a continuación, a fin de que sean subsanadas en las posteriores  contrataciones.

4.3.2.1 En los contratos 08, 086 y 021 de 2003 se observaron falencias en la designación de supervisión del contrato, así como en la expedición de garantías, ya que se estableció que no se amplió la garantía conforme al otrosí.
4.3.2.2 Contrato de compra venta No. 118A  suscrito el 11 de abril de 2003 con Gases Industriales S.A. Cryogas, por 12 meses, sin embargo,  en el acta de liquidación Bilateral del contrato figura como fecha de iniciación el 28 de febrero de 2003 y  como fecha de terminación 31 de Diciembre 2003, fechas que no concuerdan con la fecha de ejecución del contrato, porque de ser así se hubiera iniciado su ejecución antes de suscribirlo.

4.3.2.3 Contrato de compra venta No 199 se suscribió el contrato el 15 de Octubre 2003, con la firma Gases Industriales de Colombia, para su liquidación obra en la carpeta correspondiente el proyecto de acta de liquidación del contrato,  pero no se encuentra  firmada por quienes intervinieron en el contrato, por lo tanto se presume  que no se ha liquidado.

4.3.2.4 En los Contratos de compra venta  Nos 118 A y 199, suscritos con la Gases Industriales  de Colombia, se pudo establecer que los bienes o productos adquiridos  no fueron ingresados al almacén del Hospital como medida de control de existencias, según lo establecido en el Manual Específico de Contratación.

4.3.2.5 El Contrato de compra venta 102, el cual se suscribió el 31 de marzo de 2003,  en el certificado de modificación Cu.007185 expedida por Cóndor  S.A. se relaciona inexacta fuente sobre el valor asegurado por cuanto en este se menciona que es $1.400.000, suma que no corresponde a la del valor del contrato que es de $7.000.000 como se estipuló en esta cláusula.  Garantía que no se encuentra aprobada por la oficina jurídica como se establece en el  Manual de procedimientos específicos para la contratación en el numeral 3.1.1.2 Etapa  Contractual inciso 5. El oficio en donde notifica al supervisor del contrato está sin firma de jefe.  En el acta de liquidación del contrato falta la firma del jefe de la oficina jurídica, el interventor la firma con facsímil. 

4.3.2.6 Evaluado el contrato Nº 099 de 2003, el cual inició el 28 de Abril y tuvo como objeto realizar trabajos de adecuación y mantenimiento correctivo de los centros hospitalarios UPA Yomasa, UPA Santa Marta y CAMI Usme, por un valor inicial de   $77’060.485.oo y una adición de $16’872.600.oo  para un valor final de $93’933.085.oo.  

Las obras estuvieron distribuidas en tres frentes de trabajo y en general correspondieron a trabajos de demolición de pisos y muros, excavación, mampostería, estructura en concreto, enchapes, instalaciones eléctricas, sanitarias e hidráulicas, carpintería metálica y en madera, cielorraso en dry wall, pintura y aseo general.

En el CAMI de Usme se observó lo siguiente:
Haciendo una verificación a las obras adelantadas, en ejecución del contrato y confrontadas con la información consignada en el acta de recibo final de obra, se realizó una medición física a las áreas de vacunación, cuarto de médicos, toma de muestras, zona mesón en observaciones y nuevos baños donde se instaló el enchape, de las especificaciones consignadas en el Capitulo 5. Enchapes, ítem 5.1. Enchape en baldosa de porcelana, encontrando que el material descrito se ajustaba en calidad a lo contratado.

Sin embargo las cantidades fueron inferiores, como se explica mas adelante. Solo se instaló en la zona del mesón de observaciones y los nuevos baños (área de observaciones y urgencias), en las demás áreas no se encontró baldosa similar a la descrita, razón por la cual se elaboró un acta de inspección de obra, con la participación del ingeniero de planta del hospital, previa consulta al Director del CAMI para la época del contrato.
	CAMI USME

	ENCHAPE EN BALDOSA DE PORCELANA PARA LOS MUROS

	DE VACUNACION, CUARTO DE MEDICOS, TOMA DE MUESTRAS

	ZONA MESON EN OBSERVACION Y NUEVOS BAÑOS

	DEPENDENCIA
	UND
	CANTIDAD DE OBRA
	VALOR
	VALOR  TOTAL

	 
	 
	CONTRA.
	EJECUTA
	 UNITARIO
	CONTRA.
	EJECUTA.

	 
	 
	 
	
	 
	 
	 

	Vacunación
	 
	 
	0,00
	 
	 
	 

	Cuarto de medicos
	 
	 
	0,00
	 
	 
	 

	Toma de muestras
	 
	 
	0,00
	 
	 
	 

	Zona meson Obs
	 
	 
	19,80
	 
	 
	 

	Nuevos baños
	 
	 
	24,20
	 
	 
	 

	 
	M2
	52,63
	44,00
	24.589,00
	1.294.119,07
	1.081.916,00

	A.I.U. 20 %
	258.823,81
	216.383,20

	IVA SOBRE LA UTILIDAD 16% (UTILIDAD 5%)
	10.352,95
	8655,328

	VALOR TOTAL 
	1.563.295,84
	1.306.954,53


Valor  total obra contratada

$ 1’563.295.84

Valor total obra ejecutada


$ 1’306.954.53   

Valor total posible detrimento

$    256.341.31

                                     FOTOS 1 Y 2

Área de vacunación CAMI de Usme desde comienzos de año del 2003
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                                    FOTOS 3,  4 y 5

Actual cuarto de médicos
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                                            Fotos 6 y 7
Antiguo cuarto de médicos (antes del año 2002), actual área de Estadística
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· Haciendo una verificación a las obras adelantadas, en ejecución del contrato 099 de 2003 y confrontadas con la información consignada en el acta de recibo final de obra, en lo que se refiere a cielorrasos, se realizó una verificación de las medidas a las áreas de laboratorio, (donde se encontró un cielorraso en fibra mineral de 1.20 X 0.60, sobre estructura de aluminio), consultorio de enfermería, vacunación, odontología y procedimientos (donde existe un cielorraso en dry wall liso), conforme a las especificaciones consignadas en el Capitulo 11 Cielorasos y Divisiones, ítem 11.2. Cielorraso en Dry wall, encontrando que el material descrito se ajustaba en calidad a lo contratado, para las áreas de Consultorio de enfermería, vacunación y Odontología.  
Sin embargo las cantidades fueron inferiores, como se explica mas adelante, por lo cual se elaboró un acta de inspección de obra, con la participación del ingeniero de planta del hospital, previa consulta al Director del CAMI para la época del contrato.
	CAMI  USME

	CIELORASOS EN DRY WALL EN LABORATORIO

	CONSULTORIO ENFERMERIA, VACUNACION, ODONTOLOGIA

	Y PROCEDIMIENTOS

	DEPENDENCIA
	UND
	CANTIDAD DE OBRA
	VALOR
	VALOR  TOTAL

	 
	 
	CONTRA.
	EJECUTA
	 UNITARIO
	CONTRA.
	EJECUTA.

	 
	 
	 
	
	 
	 
	 

	Laboratorio
	 
	 
	0,00
	 
	 
	 

	Enfermeria
	 
	 
	12,19
	 
	 
	 

	Vacunación
	 
	 
	6,98
	 
	 
	 

	Odontologia
	 
	 
	15,81
	 
	 
	 

	Procedimientos
	 
	 
	0,00
	 
	 
	 

	 
	M2
	80,18
	34,98
	35.200,00
	2.822.336,00
	1.231.296,00

	A.I.U. 20 %
	564.467,20
	246.259,20

	IVA SOBRE LA UTILIDAD 16% (UTILIDAD 5%)
	22.578,69
	9850,368

	VALOR TOTAL 
	3.409.381,89
	1.487.405,57


Valor  total obra contratada

$ 3’409.381.89

Valor total obra ejecutada


$ 1’487.405,57

Valor total posible detrimento
$ 1’921.976.32

En la UPA de Yomasa, se observó lo siguiente:
· En lo referente a los  cielorasos, aplicando el mismo procedimiento, se  efectuó una medición de las cantidades de obra ejecutadas conforme a lo consignado en el Capitulo 12 Cielorasos, ítem 12.2 “Cielorrasos en Dry wall”, del acta de recibo final de obra ya mencionada, en las áreas de Vacunación, Citologías, odontología, procedimientos, toma de muestras y cuarto de basuras, encontrándose que las cantidades fueron inferiores, como se explica mas adelante, por lo cual se elaboró un acta de inspección de obra, con la participación del ingeniero de planta del hospital, y el Director de la UPA para la época del contrato. 
	UPA YOMASA

	CIELORASOS EN DRY WALL EN VACUNACION

	CITOLOGIAS, ODONTOLOGIA, PROCEDIMIENTOS, 

	TOMA DE MUESTRAS Y CUARTO DE BASURAS

	DEPENDENCIA
	UND
	CANTIDAD DE OBRA
	VALOR
	VALOR  TOTAL

	 
	 
	CONTRA.
	EJECUTA
	 UNITARIO
	CONTRA.
	EJECUTA.

	 
	 
	 
	
	 
	 
	 

	Vacunación
	 
	 
	8,77
	 
	 
	 

	Citologias
	 
	 
	6,63
	 
	 
	 

	Odontologia
	 
	 
	29,74
	 
	 
	 

	Procedimientos
	 
	 
	7,36
	 
	 
	 

	Toma de muestras
	 
	 
	9,93
	 
	 
	 

	Cuarto de basuras
	 
	 
	4,29
	 
	 
	 

	 
	M2
	82,00
	66,72
	36.109,00
	2.960.938,00
	2.409.192,48

	A.I.U. 20 %
	592.187,60
	481.838,50

	IVA SOBRE LA UTILIDAD 16% (UTILIDAD 5%)
	23.687,50
	19.273,54

	VALOR TOTAL 
	3.576.813,10
	2.910.304,52


Valor  total obra contratada

$ 3’576.813.10

Valor total obra ejecutada


$ 2’910.304.52

Valor total posible detrimento

$    666.508.58

En la UPA Santa Martha, se observó lo siguiente:

· Haciendo una verificación a las obras adelantadas, en ejecución del contrato y confrontadas con la información consignada en el Acta de Recibo Final de obra, en lo que se refiere a pisos, se realizó una medición física al primer nivel de la UPA, parte antigua, para comprobar la cantidad de piso instalado, de acuerdo con las especificaciones consignadas en el Capitulo 4, Pisos, ítem 4.2. Pisos en granito 33 X 33 tipo Alfa P-5, encontrando que el material descrito se ajustaba en calidad a lo contratado.  
Sin embargo las cantidades fueron inferiores, como se explica mas adelante, por lo cual se elaboró un Acta de inspección de obra, con la participación del ingeniero de planta del hospital y el coordinador de la UPA para la época del contrato.

	U.P.A.     SANTA MARTA

	 

	ACTIVIDAD
	UND
	CANTIDAD DE OBRA
	VALOR
	VALOR  TOTAL

	 
	 
	CONTRA.
	EJECUTA
	 UNITARIO
	CONTRA.
	EJECUTA.

	 
	 
	 
	
	 
	 
	 

	Piso en granito 33 X 33 tipo Alfa
	 
	125,5
	114,50
	 
	 
	 

	 
	M2
	125,5
	114,50
	31.919,00
	4.005.834,50
	3.654.725,50

	A.I.U. 20 %
	801.166,90
	730.945,10

	IVA SOBRE LA UTILIDAD 16% (UTILIDAD 5%)
	32.046,68
	29.237,80

	VALOR TOTAL 
	4.839.048,08
	4.414.908,40


Valor  total obra contratada

$ 4’839.048.08

Valor total obra ejecutada


$ 4’414.908.40

Valor total presunto detrimento
$    424.139.68

VALOR TOTAL OBRAS NO EJECUTADAS
 $  3’268.965.89

De acuerdo con lo anterior, se establece  la existencia de un daño patrimonial en cuantía de $3’268.965.89, por ítems de obra pagados y no ejecutados.

4.3.2.7 Evaluado el contrato No. 101 de 2003, cuyo objeto era realizar el estudio arquitectónico, el Diseño, obtención de la Licencia de construcción y elaboración del Plan Regularización  y manejo del proyecto de “Remodelación y adecuación  CAMI Santa Librada”, por un valor inicial de $ 9’454.000.oo  y un valor final de $7’727.000.oo.

De  acuerdo  a  lo  evaluado  y al indagar sobre los documentos entregados por parte del contratista a la entidad, en diligencia de visita practicada el día 9 de junio de 2005,  no  se encontró  evidencia  sobre  la  entrega  del producto final, pactado contractualmente; como  era  el estudio arquitectónico, el diseño, obtención de la  licencia  de  construcción y  elaboración del plan de regularización  y manejo del proyecto  “Remodelación y adecuación  CAMI Santa Librada”.

Aun así, se efectuó un acta de Liquidación bilateral del contrato de consultaría que nos ocupa, del 3 de octubre de 2003, suscrita por los contratistas, el supervisor, con visto bueno de la oficina jurídica, donde  las partes acuerdan en consenso dar por terminado y liquidado el contrato y se declaran a paz y salvo por todo concepto, estableciendo como referencia financiera lo siguiente:

Valor total del contrato


$ 9’454.000.oo

Valor ejecutado del contrato

$ 7’727.000.oo

Saldo sin ejecutar



$ 1’727.000.oo

Total pagado




$ 4’727.000.oo

Pendiente de pago



$3’000.000.oo

Saldo a favor del hospital


$ 1’727.00.oo

De acuerdo con lo anterior, al no encontrarse en el hospital el producto final contratado, ni la evidencia de su entrega, se establece la existencia de un daño patrimonial en cuantía de $ 7’727.000.oo.

CONTROL INTERNO CONTRATACIÓN

Se establecieron serias deficiencias en el control interno a la contratación, tales como la falta de soportes de los contratos en las diferentes etapas precontractual,  contractual y post contractual, lo cual  dificulta el estudio integral de los mismos. 

De igual forma, en las consideraciones de los contratos se invocan normas que se encuentran derogadas como es el caso del Acuerdo 004 de 1999. 

No se observa una buena supervisión de los contratos lo que conlleva a que no se pueda establecer el cumplimiento de las obligaciones por parte de los contratistas.

Se observa incumplimiento de la normatividad externa e interna y los procedimientos establecidos por el Hospital para contratación.

Todo lo anterior es ocasionado por el incumplimiento de  los numerales a), c), e) y g) del artículo 2º de la Ley 87 de 1993, lo que puede ocasionar que la entidad en un momento dado no pueda realizar reclamación alguna en razón a que no cuenta con los documentos soportes requeridos para la suscripción de los contratos con los correspondientes contratantes, incumplimiento de los deberes de cada una de las oficinas que intervienen en el proceso de contratación al igual que falta de confiabilidad en la información suministrada.

Hay que tener en cuenta que si bien es cierto los contratos de prestación de servicios de salud se suscriben para que los mismos tengan prórroga automática no es óbice para que no se actualicen las carpetas correspondientes con los documentos que se relacionan en el clausulado de cada uno de los contratos, pues se encontró que en algunas carpetas únicamente aparece el documento del contrato. 

4.4  EVALUACIÓN A LA GESTIÓN Y RESULTADOS

La evaluación a la gestión en el Hospital Usme I Nivel, se realiza desarrollando las  variables acorde con el Plan de Desarrollo de la Alcaldía Mayor de Bogotá y el plan de desarrollo del Hospital.

4.4.1. Facturación
El Hospital Usme para la vigencia 2003 presentó una facturación reportada según sistemas de $11.581,0 millones y facturas por radicar por la suma de $11.370,1 millones, presentándose entre las dos una diferencia de $210,9 millones. Donde los mayores valores corresponden a ARS Capitación con $5.510,7 millones y FFDS con $5.281,2 millones. Para la vigencia 2003, según listado del área de facturación, se encuentra discriminada así:                 

CUADRO No 13
FACTURACIÓN HOSPITAL USME 2003

Millones de pesos
	CONSOLIDADO DE FACTURACION
	VALOR FACTURADO SISTEMA
	VALOR A RADICAR
	DIFERENCIA

	ARS ACTIVIDAD
	209,1
	190,5
	18,6

	ARS CAPITACION
	6.225,9
	5.510,7
	715,2

	ARS PyP
	0
	0
	0

	FFDS
	4.650,7
	5.281,2
	-630,5

	EPS
	145,2
	128,2
	17,0

	PARTICULARES
	43,4
	42,7
	0,7

	ASEGURADORAS
	7,4
	5,8
	1,6

	SOAT
	128,0
	124,1
	3,9

	ARP
	7,4
	6,2
	1,2

	ESE
	19,7
	39,1
	-19,3

	ENTES TERRITORIALES
	144,1
	41,7
	102,4

	TOTALES
	11.581,0
	11.370,1
	210,9


FUENTE: Oficina de Facturación. Hospital Usme I Nivel.

Se encuentran diferencias reiterativas por varias vigencias, que la administración no ha corregido, para un total de $210,9 millones entre el valor de las facturas generadas por el sistema y las facturas realmente radicadas. 
Entre las principales diferencia sobresalen las ARS con $715,2 millones que representa el 13,0% del valor radicado y se podría pensar que corresponden a cuentas glosadas, lo mismo ocurre con las cuentas facturadas a los Entes Territoriales según las facturadas generadas por sistemas son $144,1 millones y las facturas realmente facturadas son $41,7 millones arrojando una diferencia de $102,4 millones, que corresponde al 71,1% de las facturas del sistemas; el caso contrario ocurre con el FFDS que presenta $630,5 millones de más en facturas radicadas, en comparación con las facturas generadas por el sistema para la vigencia 2003, siendo necesario implementar medidas que permitan una adecuada conciliación para hacer creíble el proceso de facturación. Lo anterior afecta la confiabilidad de la información, incumpliendo lo dispuesto en el literal e) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.

4.4.2. Recaudos y cartera
Para la vigencia 2003 el Hospital de Usme presentó recaudos por $16.377,7 millones, los cuales incluyen una disponibilidad inicial de $2.131,8 millones, transferencias del FFDS por $1149,5 millones, recursos de capital por $295,4 millones y cuentas por cobrar por $2.349,8 millones, lo que daría ingresos por venta de servicios en el 2003 de $10.451,2 millones.

Los recaudos acumulados a diciembre de 2003 presentan la siguiente composición:

CUADRO No 14
RECAUDOS ACUMULADOS 2003. HOSPITAL USME

Millones de pesos

	REGIMEN
	TOTAL
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003

	F.F.D.S
	5.856.8
	0
	16.4
	69.4
	858.0
	4.913.0

	A.R.S
	6.235.7
	0.3
	1.6
	15.9
	1.260.34
	4.954.6

	E.P.S
	107.5
	16.1
	0.6
	6.3
	40.1
	44.4

	SOAT
	61.5
	0
	0.4
	0.1
	17.8
	43.2

	ASEGURADORAS
	2.0
	0
	0
	0
	0.6
	1.5

	PAGARES
	20.5
	0
	0
	1.4
	7.8
	11.4

	PARTICULARES
	36.7
	0
	0
	0
	36.6
	0.1

	ARRENDAMIENTOS
	6.6
	0
	0
	0
	1.5
	5.1

	GUBERNAMENTALES
	41.2
	0
	0
	0
	0
	41.2

	A.R.P
	65.9
	0
	0
	0
	0
	65.9

	TOTAL ACUMULADO
	12.434.5
	16.3
	18.9
	93.2
	2.222.8
	10.083.3


FUENTE: Oficina de Cartera. Hospital Usme.

Del total acumulado de recaudos para el 2003 por $12.434,5 millones, corresponde por facturación del año 2003 $10.083,3 millones y $2.351,2 millones corresponden a facturación de periodos anteriores que equivale al 18.9% del recaudo acumulado.

4.4.2.1. Alto riesgo en recuperación de cartera.

Al analizar el valor facturado en sistemas, contra el valor (facturas) radicado y el recaudo de cartera para el año 2003, se tiene:

CUADRO No 14
RELACION DE FACTURACION Y CARTERA

Millones de pesos

	CONCEPTO
	VALOR FACTURADO
	VALOR RADICADO
	VALOR RECAUDADO
	% DE RECAUDO

	F.F.D.S
	4.650,7
	5.281,2
	5.856,8
	110,9

	A.R.S
	6.435,0
	5.701,2
	6.235,7
	109,4

	E.P.S
	145,2
	128,2
	107,5
	83,8

	SOAT
	128,0
	124,1
	61,5
	49,5

	PARTICULARES
	43,4
	42,7
	36,7
	85,9

	OTROS
	178,6
	92,8
	136,2
	146,8

	TOTAL
	11.580,9
	11.370,1
	12.434,4
	109,4


Fuente: Oficina de Facturación –Cartera. Hospital Usme I Nivel.

Por concepto de EPS, SOAT, Particulares, y otros (incluye Entes Territoriales, ARP, ESE y Aseguradoras), se presentan diferencias de $107,4 millones entre el valor facturado y el valor radicado; el porcentaje de recaudo por estos conceptos es inferior al 100% y en SOAT es de solo el 49,5% (un recaudo de $61,5 millones) frente al valor radicado que es de $124,1 millones y del 48% frente a lo facturado, que corresponde a un menor recaudo de $62,6 millones.

4.4.2.2 El estado de cartera para el 2003 se encontraba discriminado así:

CUADRO No 15 

DISTRIBUCIÓN DE LA CARTERA. HOSPITAL USME 2003

Millones de pesos

	DEUDOR
	0 A 60 DÍAS
	61 A 90 DIAS
	91 A 180 DIAS
	181 A 360 DIAS
	MAS DE 360 DIAS
	TOTAL

	FFDS
	0
	0
	0
	110,7
	-19,4
	130,1

	FFDS- vinculados
	96,6
	88,2
	120,6
	0
	0
	305,4

	ASEGURADORAS 
	0,4
	0,5
	1,2
	1,9
	11,6
	15,6

	ARP
	1,3
	0,9
	0,4
	0,2
	1,2
	4,0

	ARS POR ACTIVIDAD
	36,2
	15,3
	30,8
	60,5
	277,1
	419,9

	SOAT
	29,1
	10,8
	39,1
	69,7
	347,9
	496,6

	ARS CAPITACION
	489,8
	44,4
	328,2
	45,7
	782,2
	1.690,3

	DISCAPACITADOS
	25,6
	0
	0
	26,2
	0
	51,8

	E.P.S.
	35,2
	12,2
	33,7
	29,3
	61,1
	171,4

	PARTICULARES
	8,7
	1,9
	2,5
	0,8
	64,2
	78,2

	OTROS
	2,1
	0
	0
	0
	6,7
	8,8

	TOTALES
	725,0
	174,2
	556,5
	345,0
	1.571,3
	3.372,1


Fuente: Oficina Cartera. Hospital Usme.

El saldo acumulado de la cartera acumulado a diciembre 31 de 2003 tiene un valor de $3.372,1 millones, desagregada por edades de la cartera vencida así:

· De 0 a 60 días por $725,0 millones.

· De 61 a 90 días por $174,2 millones.

· De 91 a 180 días (prejuridica) por $556,5 millones.

· De 181 a 360 días (jurídica) por $345,0 millones

· Más de 360 días (jurídica) por $1.571,3 millones.

De los $3.372,1 millones de cartera, el 62,6% corresponde a cartera con ARS por concepto de actividad y capitación que equivale a $2.110,2 millones, más $496,6 millones que adeudan por SOAT que representa el 14,7% de la cartera, para un total de $2.606,8 millones que equivale al 77,3 % de la cartera.

Siendo preocupante la concentración de la cartera en las ARS y SOAT, lo es mas saber que las ARS tienen $1.059,3 millones en cartera vencida de más de 360 días, que equivale al 67,4% de esta cartera. Por SOAT el valor por cartera vencida a más de 360 días es de $347,9 millones que representa el 22,1%; observándose en consecuencia que el 89,5% de la cartera vencida a más de 360 días se encuentra concentrada en las ARS y SOAT, por un valor total de $1.407,2 millones.

La cartera vencida a más de 360 días para el Hospital es prácticamente irrecuperable y si esta se encuentra concentrada en empresas privadas de salud, quienes al no cancelar estas deudas, afectaran las fuentes de financiación del Hospital en más de $1.407,2 millones, colocando en un mayor nivel de riesgo las cuentas por cobrar de los servicios prestados por el Hospital.

Se observa que el Hospital no registra un comportamiento eficiente en el recaudo de la cartera y tiene unos niveles de alto riesgo de recuperación de la cartera. El equipo auditor estableció que los funcionarios responsables adelantan las gestiones necesarias para la recuperación de cartera, como se pudo comprobar en las actas de visita, llamadas, telegramas y conciliación. Sin embargo se incumplió con los literales a, b, c del artículo 2 y literal e del artículo 4 de la ley 87 de 1993. 

4.4.2.3 Glosas
La auditoria médica del Hospital de Usme reporta a diciembre 31 de 2003, las siguientes glosas definitivas:

CUADRO No 16
RESUMEN DE GLOSAS 2003

MILLONES DE PESOS

	ENTIDAD
	VR. FACTURADO
	GLOSA INICIAL
	GLOSA FINAL ACEPTADA
	PORCENTAJE

	CAFAM
	1.153,1
	3,3
	1,0
	0,08

	CAFESALUD
	10,3
	3,4
	2,8
	27,20

	CAPRECOM
	116,3
	3,1
	0,1
	0,11

	COMFENALCO
	101,0
	3,1
	1,3
	1,29

	COMPENSAR
	23,0
	1,1
	1,0
	4,23

	COOSALUD
	241,6
	0,2
	0
	0

	ECOOPSOS
	48,5
	10,9
	1,7
	3,58

	FFDS
	5.524,0
	155,8
	33,4
	0,61

	HUMANA VIVIR
	29,8
	5,6
	1,9
	6,20

	MUTUAL SER
	861,6
	0,3
	0,2
	0,03

	SALUD COOP
	7,1
	1,6
	0,8
	11,27

	SALUD VIDA
	111,6
	0,4
	0,1
	0,11

	SALUD TOTAL
	716,4
	1,9
	0,5
	0,07

	SANITAS
	6,8
	2,6
	0,2
	2,27

	SOLSALUD
	213,4
	8,4
	4,7
	2,21

	UNICAJAS
	504,3
	2,8
	0,5
	0,10

	AGRICOLA
	11,6
	3,2
	0
	0

	COLPATRIA
	11,6
	1,0
	0
	0

	SEGUROS DEL ESTADO
	66,2
	4,7
	0,9
	1,32

	FIDUSALUD
	15,0
	5,5
	0
	0

	ISS
	16,5
	16,1
	0,6
	3,62

	MUNDIAL
	6,7
	3,8
	0,6
	8,36

	GRAN TOTAL
	9.973,1
	242,3
	52,4
	0,52


FUENTE: Auditoria Médica. Hospital Usme.

De un valor de glosa inicial de $242,3 millones (2,4% del valor facturado), se disminuyo a $52,4 millones de glosa definitiva que representa el 0,52% del valor facturado.

Entre los porcentajes más altos con relación al valor facturado sobresalen: Cafesalud el 27,2% con $2,8 millones, Salud Coop con el 11,3% por $0,8 millones, Mundial el 8,4% con $0,6 millones, Compensar con el 4,2% de $1,0 millón y Eccopsos el 3,6% con $1,7 millones.

El FFDS tiene el mayor valor de la glosa final aceptada por $33,4 millones, que corresponde al 0,6% del valor facturado en el año 2003.

El equipo de auditoria solicito todos los documentos soportes de la glosa definitiva, los cuales no fueron entregados, razón por la cual se realizo un acta de visita fiscal el 6 de julio de 2005 con el auditor médico, quien manifiesta que empezó a ejercer el cargo desde julio 29 de 2003, no se firmó acta de entrega de la auditoria médica, porque las actividades eran desarrolladas por un auxiliar quien le mostró los archivos magnéticos y físicos que  tenía conocimiento.
Respecto a la glosa definitiva con el FFDS, manifiesta que estas fueron canceladas en el 2004, afirmando que a contabilidad se le reporta de manera directa los responsables de la glosa aceptada y que el Hospital realiza una retención porcentual sobre los valores a pagar por concepto de servicio a los contratistas, el resto de información se comparte con el modulo Hipócrates toda vez que cuando la objeción es radicada en el área de auditoria médica esta se registra en el sistema.

4.4.3. Análisis de costos del hospital Usme
El informe de costos acumulado para la vigencia 2003 presenta un total de ingresos de $12.231,3 millones que al compararlo con el total de costos de $11.729,3 millones, arroja un margen de rentabilidad del 4%. Comparado con el año 2002 que presentó equilibrio entre ingresos y egresos, para la vigencia 2003 se tiene un aumento de 4 puntos positivos.

Este margen positivo se obtiene de acciones llevadas a cabo para disponer de costos reales y racionales por centro de costo, destacándose:

· Uso racional de insumos: cambio en el proceso de entrega de insumos trimestrales, a entregas semanales que permita conocer el consumo mensual por centro de costo.

· Mejor aprovechamiento de la mano de obra disponible.

· Administración efectiva de los activos fijos: reubicación y control efectivo de los equipos.

En los ingresos se incluye un probable ingreso del FFDS producto del contrato 119 para promoción y prevención, ya que las actividades efectivamente se realizaron, pero no han ingresado los dineros por estos conceptos, debido a la modalidad del contrato. Por lo tanto se le relaciona a cada centro de salud lo referente al ingreso según la tarifa y la actividad realizada.

Cuadro No 17
MARGEN DE RENTABILIDAD ANUAL POR CENTRO DE SALUD.

 AÑO 2003

Millones de pesos

	CENTRO DE SALUD
	PROMEDIO  ACUMULADO DE COSTO
	PROMEDIO  ACUMULADO DE FACTURACION
	MARGEN DE RENTABILIDAD

	CAMI USME
	2.501,6
	2.272,1
	-9%

	CAMI SANTA LIBRADA
	1.551,3
	1.769,9
	14%

	UPA MARICHUELA
	2.058,5
	2.372,6
	15%

	PAB
	1.071,9
	1.304,9
	22%

	AMBULANCIAS
	763,9
	729,6
	-4%

	UPA SANTA MARTHA
	615,8
	629,9
	2%

	BETANIA
	647,8
	706,6
	9%

	UPA LA REFORMA
	507,1
	515,8
	2%

	UPA SAN JUAN BAUTISTA
	299,1
	325,1
	9%

	UPA YOMASA
	549,5
	580,1
	6%

	UBA LORENZO ALCANTUZ
	377,7
	380,3
	1%

	UBA EL DESTINO
	143,8
	154,3
	7%

	UBA LA FLORA
	350,1
	287,8
	-18%

	VACUNA EXTRAMURAL
	138,2
	47,9
	-65%

	OTROS PROYECTOS
	153,0
	154,3
	1%

	TOTAL
	11.729,3
	12.231,3
	4%


FUENTE: INFORME COSTOS. HOSPITAL USME

Para la vigencia 2003 el Hospital Usme tiene sus mayores fuentes de ingresos en el CAMI Usme, CAMI Santa Librada, UPA Marichuela y el proyecto PAB, con una facturación de $7.719,5 millones que representan el 63,1% del total de los ingresos, los cuales se generan en 11 centros de salud y la ejecución de 4 proyectos.

El CAMI Usme presenta un margen acumulado del 9% negativo, debido a que este centro de salud tiene una alta carga en el rubro depreciación en equipos que no se utilizan al 100%.

El CAMI Santa Librada presenta un margen acumulado del 14%, a pesar de las obras de infraestructura que se empezaron a realizar en este centro de salud.

La UPA Marichuela tiene el mayor margen de rentabilidad de los centros de salud con el 15%, debido a que sus instalaciones son nuevas, y presentan un mejor manejo y atención a los usuarios. Esta edificación fue adquirida por la Secretaria de Salud y el Fondo de Desarrollo Local y hasta la presente no se ha realizado la escritura de cesión para el Hospital de Usme.

Los centros de salud que mejoraron en margen de rentabilidad con respecto a la vigencia 2002, fueron: UBA Lorenzo Alcantuz, UBA El Destino, UPA San Juan Bautista, UPA Yomasa, UPA Betania y UPA Santa Marta.

Entre los proyectos sociales que adelanta el Hospital acorde al Plan de Desarrollo como vacunación extramural, presenta un margen de rentabilidad negativo, debido a que es el contrato 119 de la Ley 715 con el FFDS, quien tiene como características su forma de pago y que las actividades realizadas son de carácter social.

En el sistema de costos aplicado se tienen las siguientes inconsistencias:

· No se realiza la causaciòn de los gastos generales.

· No se realiza el sistema de costos por actividad.

· El contrato 119 de la Ley 715 para promoción y prevención, le falta claridad en la contratación, metas no cumplidas, glosas y forma de pago.

· No se cuenta con lo realmente facturado y radicado por centro de costo, no hay revisión ni conciliación en la facturación.

Los datos más representativos de este contrato se relacionan a continuación: 

CUADRO No 18
CONTRATO FFDS No 119/03

Millones de pesos

	I. MESES
	VR. FACTURA SISTEMA
	VR. FACTURA RADICADA
	VR. RECAUDO

	JUNIO-03 ANTICIPO
	149.8
	149.8
	149.8

	JULIO/03- SEPT/03 
	158.3
	158.3
	158.3

	OCT/03- DIC/03
	76.9
	76.9
	76.9

	ENE/04- MARZ/04
	115.3
	115.3
	115.3

	LIQUIDACION
	410.0
	410.0
	410.0

	TOTALES
	910.3
	910.3
	910.3


FUENTE: Subgerencia de Salud- Planeación. Hospital Usme.

Observaciones:           Datos conciliados con cartera a agosto de 2004

Objeto del contrato:     Promoción y prevención.

Periodo contratado:     Abril 1 de 2003 a Septiembre 30 de 2003.

Valor inicial:                 $449,4 millones

1ra Adición:                  $192,2 millones: hasta noviembre 30 de 2003

2da Adición:                 $384,4 millones: hasta marzo 31 de 2004

Valor Total Contrato    $1.026,0 millones 

Valor ejecutado           $  910,3 millones

Valor sin ejecutar         $ 115,7 millones 

En el análisis del contrato 119/03 de promoción y prevención POS-subsidiado según acuerdo 229/02, celebrado entre el Hospital de Usme y el FFDS por $1.026,0 millones, para el periodo de abril de 2003 a marzo de 2004, su ejecución fue por $910.3 millones, presentándose un valor sin ejecutar de $115.7 millones por el no cumplimiento de las metas por parte del hospital del 18.3%.

Este valor sin ejecutar y no girado por el FFDS por $115,7 millones, está soportado en una acta de liquidación parcial suscrita entre el Director del FFDS y la Gerente del Hospital de Usme, con fecha diciembre 13 de 2004. 
Entre las actividades no cumplidas en el contrato No 119/03 y el valor de descuento sobresalen: aplicación de Td o TT con el 0% ($31.9 millones); al igual que la no entrega de 12.280 citologías con el 0% ($80.4  millones); de la aplicación de 2.194 dispositivo intrauterino (solo cumplieron con 315) para el 14.4% ($6.1 millones); con los anovulatorios de 34.304 solo ejecutaron 3.756 para un 10.9% ($12.5 millones); en la consulta de control de planificación familiar mujeres de 15.459 solo ejecutaron 3.927 para un total de 25.4% ($9.2 millones); acciones de promoción de salud de 17.706 solo ejecutaron 8.942 para un 50.5% con un descuento de $38.2 millones y consultas de planificación de 9.302 solo ejecutaron 5.289, para un 56.9% ($9.8 millones).

De este contrato sobresale un cumplimiento del 100% en la aplicación de vacunas (antihepatitis B, DPT, antipolio, H influenza y triple viral), al igual que la aplicación de 9.936 citologías cervico uterino con 80.9% de cumplimiento.

4.4.4 Atributos de calidad
En los atributos de calidad identificados y priorizados en el hospital de Usme, definidos en el marco legal del decreto 2309 de 2002 se encuentran la agilidad, amabilidad, solución efectiva, información adecuada y confort. 

Respecto a este punto, se observó la aplicación por parte de la entidad de 219 encuestas y los atributos de calidad medidos y priorizados por centro de salud, por cliente interno, observándose los siguientes  resultados:

· En amabilidad el 4% en el UPA Betania y el 100% en el CAMI Santa Librada.
· Agilidad entre el 44% en el UPA Santa Marta y el CAMI Santa Librada el  100% en urgencias.

· en solución efectiva el 4% en el CAMI Santa Librada, el  11% en el UPA Yomasa y el 64% en el UPA Lorenzo Alcantuz.

· información adecuada el 8% en el CAMI Usme, el 5% en el UPA Santa Marta y el 25% en el UBA La Flora.

Entre los atributos de calidad por cliente externo que frecuenta el Hospital Usme, se observó que la entidad realizó 300 encuestas a clientes en los diferentes servicios y se estableció en orden de priorización:

1. agilidad- rapidez en los servicios de caja, estadística, atención al usuario y en sala de espera es del 59%.

2. amabilidad –por parte de todos los funcionarios con el 50%.

3. solución efectiva del problema de salud es del 30%.

4. información acertada y oportuna de los servicios –del 24%.

5. condiciones de aseo, orden, señalización de los centros –del 21%.

4.5.  BALANCE SOCIAL 

El balance social analiza indicadores de cobertura de salud, para poder determinar la oportunidad que tienen las personas con acceso directo al servicio de salud de recibir servicios básicos como consultas médicas de urgencias, odontología, programas de vacunación y controles de enfermería e indicadores que permitan analizar la situación y evolución de la infraestructura hospitalaria.

En el perfil epidemiológico de la Localidad de Usme prevalecen las enfermedades respiratorias agudas, diarreas, enfermedades de la piel, parasitosis y enfermedades dentales, al igual que se registran altos niveles de desnutrición aguda y crónica sobre todo en los niños menores de 7 años; el Hospital ha logrado incrementar el porcentaje de población con acceso al servicio de salud en un 16%.

La población para el Hospital Usme, según la Secretaria de Salud “se centra en los sisbenizados nivel 1, 2 y personas que no han accedido a la afiliación al régimen subsidiado”. La población a cubrir queda de la siguiente manera:

- Población total                                        267.000 

- Afiliados al régimen subsidiado              123.434

- Contributivos                                             20.160

- Usuarios con tarifa plena                          14.794

- Vinculados                                               100.801

Los datos presentados por el Hospital en el balance social para el año 2003, corresponden a los mismos datos presentados para el año 2002, solo incrementaron la población total en 7.811 personas; los usuarios capitados al Hospital por medio de las ARS son 122.000 personas, los usuarios vinculados son 100.801 y los que acceden con tarifa plena o particulares son 14.794, para un total de 233.595 personas con acceso a los servicios del hospital. 

La cobertura del servicio de salud se tomo así:

CUADRO No 19
COBERTURA DEL SERVICIO DE SALUD

	CONCEPTO
	2002
	2003
	VARIACION

	Población de Usme
	259.189
	267.000
	3,0%

	Población con acceso al servicio
	200.595
	23.595
	16,0%

	% de población con acceso al servicio
	77,4
	87,8
	13,0%

	Consultas por primera vez
	101.820
	113.536
	10,6

	Porcentaje de cobertura en el servicio de salud
	39,0
	43,3
	4,4


FUENTE: Oficina de Gestión Pública. Hospital Usme.

El aumento de la población de la Localidad es de 7.811 personas, es decir el 3,0%. La población con acceso al servicio se incremento en el 16,0% al pasar de 200.595 en el 2002 a 233.595 en el 2003, el Hospital en el esfuerzo por atraer nuevos usuarios aumento la contratación con ARS, implementó estrategias de trabajo intra y extramural, para brindar más atención de promoción y prevención, al igual que el aumento en la población afiliada al régimen subsidiado en la Localidad.

4.5.1. Indicadores  de Calidad

El Balance Social analiza indicadores de cobertura de salud, para poder determinar la oportunidad que tienen las personas con acceso directo al servicio de salud de recibir servicios básicos como consultas médicas de urgencias, odontología, programas de vacunación y controles de enfermería e indicadores que permitan analizar la situación y evolución de la infraestructura hospitalaria.

El balance social para la vigencia 2003 presenta una población cubierta para la Localidad de Usme de 267.000 habitantes, pero las personas con acceso al Hospital de 223.595 habitantes (83.4% de participación) y con solo 122.000 personas capitadas al Hospital Usme que corresponde a solo el 45.7% (La anterior estadística también fue utilizada para la vigencia del 2004).

Los indicadores de consulta más significativos fueron:

CUDRO No 20
COMPORTAMIENTO DE INDICADORES 

HOSPITAL USME. VIGENCIA 2003

	INDICADOR
	2002
	2003
	VARIACION PORCENTUAL

	HOSPITALIZACION
	
	
	

	- Número egresos
	5.771
	5.232
	-9.3

	- % Ocupacional
	122.8
	108.1
	-12.0

	CONSULTA MEDICA
	
	
	

	- Consulta primera vez
	101.820
	113.536
	11.5

	- Total consulta
	146.744
	160.830
	9.6

	- Consulta externa
	112.081
	122.182
	9.0

	- Número de partos
	1.541
	1.796
	16.5

	ODONTOLOGIA
	
	
	

	- Sesiones primera vez
	33.777
	40.308
	19.3

	- Total sesiones
	100.994
	131.450
	30.2

	- Sesiones prevención
	40.088
	54.359
	35.6

	ENFERMERIA
	
	
	

	- Control primera vez
	15.822
	28.490
	80.1

	- Total controles
	53.440
	113.408
	112.2

	EXAMENES DE LABORATORIO
	123.898
	182.573
	47.4

	TERAPIAS
	22.292
	12.545
	-43.7


FUENTE: INFORME DE GESTION. HOSPITAL USME

El indicador de hospitalización presenta un nivel de egresos con una disminución del 9.3%, al pasar de 5.771 en el 2002 a 5.232 en el 2003 y el nivel de porcentaje de ocupación paso del 122.8% en el 2002 al 108.1% en el 2003, para una disminución del 12.0%. Las variaciones en este indicador obedecen al resultado de las acciones de promoción y prevención implementadas por la entidad. Sin embargo, el porcentaje ocupacional del hospital continuó por encima del estándar establecido por la institución del 85%.
Para las consultas médicas se tiene un incremento del 11.5% en las consultas por primera vez, al pasar de 101.820 en el 2002 a 113.536 en el 2003; con un incremento en el total de consulta del 9.6% al pasar de 146.744 en el 2002 a 160.830 en el 2003, igual incremento se presenta en las consultas externas del 9.0% para un total de 122.182 consultas en el 2003 y un incremento de 24.187 consultas realizadas en el 2003 que equivalen a un total de 283.012 consultas médicas atendidas (consulta externa y consulta general).

El número de partos del año 2003 presenta un incremento inicial del 16.5%, debido a un aumento en la contratación, adecuada clasificación y manejo del riesgo obstétrico, aunque el porcentaje de partos atendidos corresponde al 38% de los controles prenatales por primera vez (de 4.726). Las Gestantes deben ser prioridad para el hospital ya que se realizaron 19.569 controles prenatales durante el 2003 y el porcentaje de partos fue solo del 9.2%.

En las consultas por urgencia el Hospital Usme presenta un incremento del 11.5% con relación al 2002, al pasar de 34.663 a 38.648 consultas de urgencias en el 2003, generado por un aumento de la población desplazada, altos índices de violencia en la localidad, altos índices de IRA y EDA dado por la situación socioeconómica de la localidad  sin las condiciones de la localidad sin las condiciones básicas de sanidad (agua, alcantarillado, pavimento), generando problemas ambientales con focos de enfermedades infectocontagiosas, alto riesgo de contaminación atmosférica, que es la principal causa de infecciones respiratorias aguda (EDA).

Las consultas de odontología presenta un incremento del 19.3% en las sesiones por primera vez, al pasar de 33.777 sesiones en el 2002, a 40.308 sesiones en el 2003. El total de sesiones tiene un crecimiento del 30.2% que equivale a 30.456 sesiones de más realizadas en el 2003, y las sesiones de prevención pasaron de 40.088 en el 2002 a 54.359 sesiones en el 2003, con un crecimiento del 35.6%; este crecimiento fue posible a un aumento en la contratación por UPC, aumento en la localidad de la población afiliada al régimen subsidiado y en los contratos por UPC donde se priorizan acciones de promoción y prevención. 

Las consultas de enfermería para el año 2002 presenta un incremento del 80.1% para los controles de primera vez al pasar de 15.822 en el 2002 a 28.490 sesiones en el 2003 y en el total de controles el incremento para el 2003 fue del 112.2%, con 59.968 controles de más, esto se debió a las razones analizadas anteriormente y en especial al aumento de trabajo intra y extramural lo que permitió más atenciones de promoción y prevención, y la creación del centro integral para este fin.

Es importante para el Hospital el crecimiento del 47.4% por concepto de exámenes de laboratorio, al pasar de 123.898 en el 2002 a 182.573 en el 2003; pero las terapias que se realizaron disminuyeron en el 43.7% al pasar de 22.292 en el 2002 a 12.545 en el 2003.

4.6.5  Quejas y Reclamos.

Para el año 2003 se presentaron 245 quejas y reclamos, las cuales reflejan inconformidad en el servicio y en la atención a los usuarios que prestan los diferentes centros de salud del hospital, las cuales se encuentran discriminadas en:

- Inadecuada relación cliente interno usuario administrativo y asistencial: 58 

- No entrega inmediata de medicamentos ambulatorios:  18

- Maltrato por parte del servicio de enfermería:  12

- Insatisfacción con el servicio recibido: 55

- No prestación del servicio y mala atención en el servicio de citas: 51

- Mala atención y materiales deficientes en odontología: 14

- Largas filas para las citas: 10

- Mala atención en facturación, estadística y caja: 27

Los mayores porcentajes corresponden a la relación inadecuada entre el cliente (usuarios) y la parte asistencial con el 24%, al igual existe inconformidad con el servicio recibido por los usuarios con el 23%, mala atención en el servicio de citas con el 21% y deficiente atención en facturación, estadística y caja con el 11%.

9. ANEXO 1

CUADRO DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

	TIPO DE HALLAZGO
	CANTIDAD
	VALOR (Millones de $)
	REFERENCIACION

	ADMINISTRATIVOS


	27
	N/A
	4.1.1;  4.1.4;   4.1.5;  4.1.6;  4.1.7;   4.2.1.1; 4.2.3.1;  4.2.3.2;  4.2.3.3;  4.2.3.4; 4.2.4: 4.3.1.1;  4.3.1.2.:  4.3.1.3;  4.3.1.4;  4.3.1.5;  4.3.1.6;  4.3.1.7;  4.3.1.8;  4.3.1.9;  4.3.2.2;  4.3.2.3;  4.3.2.4;  4.3.2.5;  4.4.1;  4.4.2.1;  4.4.2.2   



	FISCALES


	2
	 3.27 

7.73
	4.3.2.6; 

4.3.2.7 

	DISCIPLINARIOS


	2
	
	4.3.2.6; 

4.3.2.7

	PENALES


	
	
	


� Conforme a lo pagado en el cuadro de recibo final de obra.


� De fecha 01 de Abril de 2003.


� Contrato 001 de 2003, el cual inició el 5 de Noviembre de 2003 


� Junio 28 de 2005


� Junio 2 de 2005
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